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Gestores coyotes abusan
de ahorradores con Afore

Es un trámite gratuito, pero timan al

cobrar comisión de 25% a 30% por

sacardinero de cuentas individuales

por desempleo; pendiente, entrada
en vigor de iniciativa aprobada por

diputados para frenar esas prácticas.
ECONOMÍA A21

30%
COMISIÓN
QUE COBRAN
los gestoresa

ahorradores por
hacer retiros

por desempleo.

Pese a candado, engañan
alsacardinero de la Afore

Con el timo de que pronto ya no se podrá realizar ese trámite, en redes sociales se ofrece la

gestoría para retirar fondos de las cuentas por desempleo con comisión de hasta 30%

ANTONIO HERNÁNDEZ

-cartera@eluniversal.com.mx

Ante la aprobación en el Congreso
del candadopara malas prác-
ticas de retirospordesempleode las
Afore través de falsos gestores, los

anuncios para ofrecer este servicio
se han intensificado, buscandobu
lar elajuste la ley engañaral tra-

bajador al cobrarle una comisión.

"¿Sabías que ya no se va poder
hacer retiro por desempleo de las
Afore? Aún estása tiempo de rea-

lizar el trámite. Tiene uncosto de

25%", dice unode varios mensajes
que han publicado en Facebook

en las últimas horas, buscando
acelerar el trámite y obtener una

ganancia al cobrar la gestoría en

un procedimiento que es total-
mente gratuito.

Otros mensajes muestrancaptu-
rasdepantalladeestadosde cuenta

donde se muestran los retiros por

desempleo realizados por falsos

gestores, acompañados de mensa-

jes de personas interesadas en rea-

lizar el trámite antes de que entre

en vigor la medida aprobada por el

Legislativo para contener la mala

práctica que ha alarmado al regu-
lador del sector.

"Aprovechen en lo que cambian
las condiciones del retiro". se lee en

varios grupos en Facebook.
Según estimaciones de la Comi-

sión Nacional del Sistema de Aho-

rro para el Retiro (Consar), 69% de

los montos de retiros por desem-

pleose realizan através falsa ges-
toría, de enero mayo se logróob-

tener por dicha práctica más de 9

mil 951.23 millones de pesos, de los
cualesentre20% sequedóen
elbolsillo los supuestos asesores

por concepto de comisión.
Dicha práctica afecta directa-

mente al trabajador, pues reduce

sus recursos para el retiroy sus se-

manas de cotización.
Ante laproblemática, los legisla-

aprobaron una iniciativaque,
cuandoentre en vigor, hará que el
monto que se podrá retirar porde-

sempleo de la Afore se calcule con

base en el salario promedio de las

últimas 52 semanas,y no sólo en el

último sueldo reportado. También

se prohibirá que gestores o inter-
mediarios hagan estos trámites por
los trabajadores.

El objetivo es evitar abusos que
afectan elahorro para el retiro las
semanas cotizadas ante el IMSS.

Para el especialista en retiro y
fundador de la consultora Yo Jubi-
lado, Moisés Pérez, si bien la medi-
da puede limitar las malas prácticas
de gestores, tieneunefecto real so-

bre los trabajadores que realmente

busquentomar un retiroparcial por
desempleode su Aforeante un pro-
blema económico inesperado.

"Por el lado de detener las ma-

las prácticas es una buena inicia-

un

para los trabajadores que sí lo re-

quieren realmente, porque ahora
el monto de lo que podían retirar

va a bajar", explicó.
El especialista recordó que los

retiros por desempleo de las Afore
se hicieron del conocimiento de la

población en medio de la crisis ge-
nerada por la pandemia de Co-
vid-19, ya que, ante la inexistencia
de un seguro por desempleo, esta

prestación alivió una situación de
falta de ingresos.

Pérez dijo que el reto es informar

a los trabajadores que tienen que

regresar el dineroque tomen de su

Afore por desempleo; de lo contra-

rio, deberán reponer las semanas

de cotización, lo cual los llevará a

trabajar más de lo estimado.

Mãs irregularidades

Otrasmalas prácticasque laConsar
ha detectado en los retiros por de-

sempleo de las Afore es el robo de

identidad, pues trabajadores han

reportado que se ha solicitado ha-

cer el trámite su nombre.
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En el informe anual de labores
2024 de la Junta de Gobierno del

regulador se mencionan varios ca-

SOS de suplantación de identidad
en las Afore, principalmenteen Su-

ra y Profuturo, de las cuales se re-

tiraron recursosde forma indebida.

Los casosconfirmados con montos

sustraídos alcanzaron en un caso 2
millones de pesos.

Otros intentos de fraude fueron
detectados a tiempo y no se con-

cretaron los retiros, aunque la in-
cidenciasí poneen evidencia eluso

indebido de plataformas digitales
de la aplicación Qiip.

Malas prácticas

En octubre de 2024, EL UNIVER-

SAL alertó sobre el crecimiento de
la falsa gestoría al tramitarel retiro

por desempleo, situación que llevó
la Consarabuscar mayores con-

troles ante el IMSS, los cuales no

surtieron efecto.
En términos generales, los falsos

gestores de retiro por desempleo
operan a través de redes sociales y
chats como WhatsApp, donde se

promocionan asesoresy ofre-

cenobtener el retiro pordesempleo
a cambiode una comisión de hasta
30% del monto dispuesto.

Para hacerlo, registran al traba-
jador en muchos casos ya no

cotizaen elIIMSS en unaempresa
ficticia, lodan de baja tras esperar
45 días,gestionan el retirocon base
en el último salario registrado.

MOISÉS PÉREZ

Especialista en retiro

"Por el lado de detener las malas prácticas
es una buena iniciativa. Sin embargo,
habrá un efecto para los trabajadores que
SÍ lo requieren realmente"
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Salvavidas
Estos recursos constituyen una fuente importante de apoyo para las personasque pierdensu empleo.

Retiros pordesempleo de las Afore Trabajadores registrados en lasAfore
Miles de trabajadores Millones de trabajadores mayo de 2025
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