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CADA ANO SE HACEN 6 MILLONES DE ESTAS OPERACIONES BAJO EL RIESGO DE QUE SE CAIGA EN ELENGANO / PAG.18

Fraudes y mercado informal, reyes en la compraventa de autos usados.
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RIESGO CRECIENTE

Fraudesymercado
informaldominan

lacompraventa

de autosusados

Cada afo se realizan 6 millones de operaciones de segunda
Mano, con un riesgo de engafo de hasta 70 por ciento

CHRISTOPHER CALDERON
ccalderon@eifinanciero.com.mx

La compraventa de vehiculos usa-
dos en México se ha consolidado
como uno de los mayores focos de
riesgo patrimonial y de distorsién
parala industria automotriz.

Cadaafio serealizan alrededor
de 6 millonesde operaciones, lama-
yoria fuera de esquemas formales:
enredessociales, tianguisymarke-
tplaces digitales, donde los fraudes
afectanamillones de compradores
yvendedores.

De acuerdo con Karvia, plata-
forma especializada en seguridad
paraoperaciones queserealizanen
Facebook Marketplace, MercadoLi-
bre y otros canales, este volumen
contrastacon elmercadode vehicu-
los nuevos, que apenassuperael 1.2
millones de unidades vendidas al
afio, lo que evidencia que porcada
auto nuevo se comercializan casi
cinco usados, en su mayoria sin
regulacion.

“La magnitud de este universo
informal explica por qué el impacto
de los fraudes no es marginal. E]
riesgo de sufrir un fraude en estas
operaciones fluctua entre 40 y 70
por ciento, con picos en temporadas
dealtaliquidez”, sefial Rodrigo Ji-
ménez, CEO yfundadorde Karvia.

El directivo preciso que la falta
de controlesinstitucionales, la pre-
sién por cerrar operaciones rdpidas
ylafuerte asimetriade informacién
enplataformasdigitales permiten
quelos fraudes se repitan de mane-
ra sistematica, sin consecuencias
legales en lamayoria de los casos.

El fraude financiero concentra
cerca del 60 por ciento de las inci-
dencias detectadas en la compra-
ventainformal. “Elmodusoperandi
clasico son los cheques sin fondos:
el depdsito aparece ‘en proceso’, el
vendedor entrega las llaves y dias
despuésel cheque rebota”, explicé.

Estos esquemas proliferan por-
que entre 80y 83 por ciento de los
vehiculos usados que se venden

en México se comercializan fuera
de agencias o plataformas formal-
mente establecidas, loque dejaalas
partessinrespaldolegal, financiero
ni técnico.

A ello se suma el fraude legal,
que representa alrededor del 25
por ciento de los casos. Segun el
especialista, muchos compradores
selimitan arevisar la factura del
vehiculo, sin validar antecedentes
clave que determinansulegalidad.

“Muchos creen que basta con *

revisarlafactura oacudiralafisca-
lia, pero la validacion real implica
verificar pedimentos, tenencias,

multas eincluso historial deroboo ™

accidentes”, afirméJiménez, quien
subrayo que este punto es critico
anteelingreso de autos “chocolate”.

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilizacién de Obras”, con fundamento en el articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los articulos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Proteccion de la obras
Literarias y Artisticas. EFINFO sélo realiza la presente publicacién por asi haberlo soli el cliente de de EFINFO, tni con el prop6 de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota
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PRESIONAN A MERCADO

DE VEHICULOS NUEVOS

Este entorno contrasta con el mer-
cadode vehiculosnuevos, dondelas
operaciones estan respaldadas por
contratos, créditobancarioy proce-
sos de verificacién. Sinembargo, la
expansion del mercadoirregular

“Elriesgo de sufrir un fraude
fluctia entre 40 a 70 por ciento,
con picos en temporadas de
alta liquidez"

RODRIGO JIMENEZ CFO v fundador de Karvia

“La inflacién ha sido
determinante en decisiones de
compra; muchas familias no
han podido adquirir un auto’

GUILLERMO ROSALES Presidente de la AMDA

]

va tiene efectos medibles sobre la
industria.

“Para el sector de autos nuevos,
el impacto se traduce en menor ro-
tacidndeinventarios yunfrenoala
renovacion del parque vehicular. Al
mismo tiempo, los consumidores
asumen riesgos patrimoniales mas
altos”, afadié el especialista.

Lascifrasrecientes reflejan esta
presion. Ennoviembrede 2025, las
ventasinternasde vehiculos nuevos
cayeron0.34 por ciento, al colocarse
148 mil 361 unidades, de acuerdo
con la Asociacién Mexicana dela
Industria Automotriz (AMIA).

“Lacomercializacién se mantuvo
practicamente sin cambiosrespecto
a2024”, explicé Adriana Ramirez,
gerente de Estudios Econdmicos de
laAMIA, al comparar conlas 148 mil
864 unidadesvendidasen el mismo
mes del aiio previo.

INFLACION EMPUJA
COMPRA DE USADOS

Enparalelo, lainflacién hareforzado
el desplazamiento hacia el mercado
deusados. Conunainflacion anual
por encima de 4 por ciento, segtin
el INEGI, el poderadquisitivo se ha
deterioradoy el crédito, encarecido.

“La inflacién ha sido determi-
nante en las decisiones de compra;
muchas familiashan postergadola
adquisicion de autosnuevos”, afirmé
Guillermo Rosales Zrate, presiden-
tedela AMDA, quien anticipé mayor
sensibilidad al precio en 2026.

Jiménez coincidié en que el en-
torno macroecondmico estd empu-
jando alos consumidores a canales
informales. “Lapresioninflacionaria
lleva amuchos compradores amer-
cados donde el desconocimiento
legalymecénicopuedetraducirseen
fraudes y pérdidas patrimoniales”,
advirtid.

En un mercado donde millones
deoperaciones serealizansinregu-
lacién y con altos niveles de riesgo,
lainformalidad enlos autos usados
se ha convertido en un problema
estructural que ya impacta direc-
tamente la estabilidad y competi-
tividad de la industria automotriz
en México.

Peligroso

El fraude mas
cominen la
compraventa de
vehiculos usados
en México al 3125
fue el financiero
con 60 por ciento.

B % Tipo de fraudes

Financiero

Legal

25
Mecanico

15
No la libran
El riesgo de sufrir un fraude en

operaciones fluctia entre 40 y 70%,
con picos en temporadas.

B % Venta de vehiculos por tipo de plataforma

Industria
La expansién del mercado irregular

ya tiene efectos en la venta de autos nuevos. Mazda

En otros canales
9

En Mercadolibre
n

En agencias formales
17

En tianguis informales
28

En facebook marketplace

35

Stellantis MG Motor

B % Participacion vehiculos nuevos, enero a noviembre 2025 7.2 3.6 3.2

Volkswagen Toyota KIA

1.3

Fuente: Karvia e INEG/

Stellantis Ford Otros
83 7.4 5.9 35 18.9
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