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Demoras en el
aterrizaje aquejan

vuelos en AICM
SARA CANTERA

Mientras los despegues en el Ae-

ropuerto Internacional de la Ciu-
dad deMéxico (AICM)mejoraron
en puntualidad, los aterrizajes se

retrasan más. dijeron expertos.
allegada es fatal" afirmó Ro-

gelio Rodríguez, titular deposgra-
do de la Cátedra de Derecho Aé-

reoyEspacialde la UNAM. yaque
elavión se queda en patrón de es-

pera dando vueltas
El AICM quedó en el lugar 18

entre los aeropuertos más pun-
tuales del mundo en despegues
en 2023. de acuerdo con la con-

sultora Cirium.
CARTERA A23

EL DATO

79.4%de los

despegues
desde AICM

salieron tiem-

podurante

2023. indica
la consultora
Cirium

Aterrizajes, calvario
deusuarios del AICM

Pese mejorar puntualidad en despegues, en llegadas los aviones deben

esperar; expertos cuestionan la calidad de los servicios de la terminal

SARA CANTERA

bien el Aeropuerto Internacional
delaCiudad México (AICM)1
joró en la puntualidad de los des-

pegues de vuelos, los aterrizajes
suelen retrasarse más, afectando
los viajeros, señalaron expertos del

sector de aviación.
Junto con la atención al pasaje-

ro, ambos factores siguen siendo

un calvario debido los pocos re-

cursos que tiene la Secretaría de

Marina (Semar) para darle mante-

nimiento la terminal que admi-

nistra desde octubre de 2023.
"La es fatal" dijo en en-

trevista Rogelio Rodríguez, titular

de posgrado de la Cátedra de De-
recho Aéreo Espacialde laFacul-

tad de Derecho de la UNAM, por-

queelavión se queda en patrón de

espera dando vueltas por toda la

Ciudad, debido que le están dan-

do mantenimiento calles de ro-

daje, algún avión se estáacoplando
hay otro en posición remota.

"Las bandas de equipaje están

descompuestas. Haydéficit deser-

vicio, las revisiones las hacen con

equipo de hace 20 años, no hay

apoyo para
de combustible", detalló.

Carlos Torres,

nacionales tienen prioridad para
aterrizar sobre los nacionales.

"Entremás lejano sea el vuelo la

puntualidad de llegada es mejor,
pero si vienes de Querétaro te po-
nen en patrón de espera para que
en algún momento puedas aterri-

zar" explicó.
Entop20mundial

El AICMquedó en el lugarnúmero

18 entre los aeropuertos más pun-
tuales de 2023, de acuerdo con la

consultora Cirium, primera que

losprimeros20, causa
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del recorte de operaciones en

implementóla
Semar en años recientes.

En 2022 la terminal redujo las

operaciones de 64 52 vuelos por
hora en horarios saturadosy, desde

deenerobajaron de nuevo. aho-

ra 43 vuelos por hora.
Ciriumconsidera un aeropuer-

topuntual cuandoel avión despega
15 minutos antes después de la

hora fijada. Bajo ese criterio, el año

pasado79.4%de losdespegues des-

de el AICM salieron tiempo.
Julio Zugasti, asociado senior

del despacho de abogados Ho-

gan Lovells,dijo que se debe

siderar elcriterio de Ciriumpara
determinar la puntualidad, pues
el ranking se enfoca sólo en los

despegues. Pese que el AICM

nopuede operar susdospistas de

forma simultánea, al dar prefe-
rencia losdespegues puede lle-

gar meta.
"Es una realidad que se está ha-

ciendo una reducción de operacio-
nes las aerolíneas usan aviones
más grandes. Hay mejora, pero es

importante que la experiencia de

vuelo sea entera". dijo
"Nopúnicamentecentrándoseen

los despegues, sino en todo lo que
implica estar en un recinto aero-

portuario, ya que ecubreun costo.

Se debe invertir en instalaciones.

parece que esta administración no

quiere continuarcorngrandeso
en elAICM. comola reconstrucción
de la Terminal 1. centros de segu-
ridad para agilizarentradas laex-

periencia del usuario", indicó.

Meioriadesapercibida
Rodríguez explicó que el AICM de-

fine como salida tiempo cuando
todos los pasajeros están bordo
le quitan los calzos la aeronave,

los cuales aseguran el tren de ate-

rrizaje. Pero si el avión tarda otros

15,20o30minutosen despegar,eso

ya no se considera un retraso.

"No hace sentido que aparezca
entre los más puntuales", dijo. "Pe-

se la estadística de puntualidad,
no impacta en el usuario".

Para el pasajero, el tiempo que
toma documentar, pasarel filtrode

seguridad, encontrar la sala de es-

pera abordar, paraque después
avión se quede sin moverse en la

plataforma porque está en fila es-

perando despegar, resulta en una

experiencia poco eficiente.

"Así, el AICM es puntual, pero

según loscriteriosdesaliday los

merciales de las aerolíneas que
también quieren vender que son

puntuales", explicó Rodríguez.
Torres coincidió en que la me-

joríaen la puntualidad del AICM se
debe al primer recortede operacio-

nes en horarios que,
alguna manera, aligeró la presión,
así comoal empateentre los hora-

rios comercializados losefectiva-

mente ejecutados.
"Con lasiguiente reducciónde

operaciones este año, más las

operaciones que algunas aeroli-

neas han tenido que recortar por
el asunto de los motores en Viva

Volaris, los aviones Max de
Aeroméxico en tierra, de alguna
manera van generar mayor
puntualidad", dijo.

"Pero no necesariamente hay
mejores servicios. Siguen los

cuellos de botella en migración
aduanas".

43
VUELOS POR HORA

autorizó operar laSecretaríade

Marina para elaeropuerto capitalino.

JULIO ZUGASTI

Asociado deHoganLovells

"Se debe invertir en ins-
parece que

no

quiere seguir con grandes
obras en AICM, como la
reconstrucciónde la
Terminal1... la
experiencia del usuario



El Universal
Sección: Portada, Cartera
2024-01-26 03:25:54 641 cm

2
Página: 1, 23 3/3

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilización de Obras”, con fundamento en el artículo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los artículos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Protección de la obras

Literarias y Artísticas. EFINFO sólo realiza la presente publicación por así haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, únicamente con el propósito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota

es exclusivamente personal y privado para el cliente, sin perseguir ningún fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicación, comunicación pública, reproducción y transmisión pública que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.

Eficienciaoperativa
Las terminales de India seencuentranen los primeros lugares escala internacional.

Aeropuertosconmayor tasa de salidapuntual en 2023
TIEMPO

Minneapolis-Salnt

2. Rajiv Gandhi (India)
168.4/84.42%

5. Salt LakeCity
226.7/83.99%

4. Dorado (Colombia) Kempegowda
292.5/84.01% 237.5/84.08%

Fuente:

T2 Mexico Benito Juarez

El AICM quedó
en lugar
número 18

entre los

aeropuertos
más puntuales

2023, de

acuerdo con la

consultora
Cirium.


