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Vienemascompetencia
enelsistemabancario

Beneficios. El consumidor tendra mas opciones tecnoldgicas
con el ingreso de nuevos jugadores, pronostican expertos

Las recientes solicitudes para ob-
tener una licencia bancaria, y la
aprobacion de otras por parte del
regulador, dan indicios de que el
sistema financiero mexicano esta
inmerso en unatransformacién di-
gital que los consumidores agrade-

cerdn, aseguraron expertos.
Hasta octubre, la CNBV reportd
losresultados financieros de 50 ins-
tituciones de banca mtltiple. Se es-
pera que proximamente se integre
Openbank del Grupo Santander.
Losque tienen pedidauna licen-

cia o estan en el proceso de obte-
nerla son: NU México, Mercado
Pago, Klar, Masari Casa de Bolsa,
Finsus, Konfio, Hey, Revolut, Plata
CardyBineo. Todos con un énfasis
tecnoldgico.

—Ana Martinez / PAG. 4

“No creo que la I

banca clisica vaya

a desaparecer; la
tecnologia los empuja
a renovarse”

JOSE ISAIAS MORALES
Académico de Economia (UNAM)

LICENCIAS Y SOLICITUDES

Vennuevaeradel
sectorbancariocon
mayor competencia

Viane mue

Se encamina a una transformacion mas digital y con mas participantes, destw

ANA MARTINEZ

amrios@elfinanciero.com.mx
Las recientes solicitudes para ob-
tener una licencia bancaria, y la
aprobacién de otras instituciones
mads por parte del regulador, dan
indicios de que el sistema financiero
mexicano se encaminaauna trans-
formacién masdigital enlaque los
consumidores se veran beneficiados

porlacompetencia, aseguraron ex-
pertos.

Hasta octubre de este afio, la Co-
misién Nacional Bancaria y de Va-
lores (CNBV) reporto losresultados
financieros de 50 instituciones de
bancamuiltiple. Se espera que proxi-
mamente contemple la integracion
de Openbank, del Grupo Financiero

Santander, a las instituciones que
brindan servicios en el pais.

Este banco digital se sumaala
lista de interesados que solicitaron
una licencia bancaria o estdn en
el proceso posterior a tener el aval
regulatorio, tal como NU México,

Mercado Pago, Klar, Masari Casade
Bolsa, Finsus, Konfio, Hey, Revolut,
Plata Card y Bineo. Todos con un
énfasis tecnoldgico.

“Estamos entrando a un terre-
no diferente. No creo que labanca
clasicavaya a desaparecer, simple-
mente la tecnologia los esta empu-
jandoarenovarse, perotambién la
gente sabe que sinole entra a estos
cambios se va a rezagar”, asegurd
José Isaias Morales, académicodela
Facultad de Economia dela UNAM.
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Para el experto, el interés de
abrir nuevos negocios en México,
incluidos los bancos, no es casua-
lidad, pues a pesar de que la eco-
nomia nacional no tiene el ritmo
de crecimiento sostenido y fuerte

quese podria esperar, siguealalza
lentamente y esto abre expectativas
de que no habra “malos negocios”.
Los bancos han registrado uti-
lidades récord y se espera que este
2024 sigalamismaténica, peseala
bajaque se haobservadoenlastasas
deinterés. Hasta octubre
el saldo de sus ganancias
ascendid a 245 mil 904
millones de pesos, un au-
mento de 3.0 por ciento
anualentérminosreales.
Lacarterade crédito tam-
bién va al alza, con 7.41
billones de pesos.
Elmads reciente Repor-
tedeEstabilidad Financie-
ra del Banco de México (Banxico)
evidencié que labanca multiple es
elintermediario masimportanteen
términos de activos totales dentro
delsistema financiero, con42.3 por
ciento; mientras que su proporcién
del Producto Interno Bruto (PIB) es
de 41.5 por ciento.

REACCION DE BANCA TRADICIONAL
Elsistema bancario tradicional ha
manifestado que la competencia

“Si, creoquela entrada de estos
nuevos jugadores han provocado
unamejoraen los servicios banca-
rios en general y lo vamos a seguir
viendo”, indicd. A la par, apunté
que la regulacién se ha adaptado
de forma constante.

“Vamos a ver cada vezmésban-
ca digital y menos operaciones en
sucursales, que van a empezar a
desaparecer. Creoquelatendencia
va hacia la banca por celular y eso
va a ayudar a disminuir el uso de
efectivo”, resalto.

Datos de la CNBV demuestran
que al cierre de septiembre de este
afio el niimero de contratos para
transacciones a través de teléfono
celularfue de 91.3 millones, unalza
anual de 11.1 por ciento.

RETOS A FUTURO
Federico de Noriega reconocié que
en un sistema financiero mas digi-
talizado uno delos mayores riesgos
esel fraude yrobo de identidad, por
loquelosbancos nodeberdn escati-
mar en invertir en ciberseguridad.

En tanto, para el experto de la
UNAM los principalesretos radican
en bajar los costos de operaciones,
consolidar el nicho de mercado por
parte de la banca tradicional y la
digital, con negocios claros y oferta
diferenciada, asi como la atencién
al usuario.

es bienvenida, porque los ayuda a BENEFICIOS
mejorar. Porejemplo, Felipe Garcia Una mayor
Ascencio, director general de Gru- competencia
po Financiero Santander México, eleva el acceso
explicod quelasinstitucio- aservicios
nesconafiosenel paishan financieros de
mejorado sus plataformas calidad, de
digitales. acuerdoconla
“Vanaseguirllegando Cofece.
muchos (competidores) y
algunos a lo mejor en al-
gunos nichos van a tener
un impacto importante.

Alguien que realmente

logre una presencia muy

fuerte, pensamos que es unreto que

estd por verse”, indicd en reunién
con medios la semana pasada.

Morales indicé que si bien en

un primer momento los grandes

bancosno se verfanimpactados por

la entrada de nuevos jugadores, la

competenciadirectalatendrianlas

instituciones pequefias y media-
nas, asi como aquellas enfocadas
al nicho de mercado mas popular.

Federicode Noriega, expertodel
sector financiero en Hogan Lovells,
preciso que labanca tradicional tie-
ne que ver el momento actual como
una oportunidad para renovarse,
invertirmasen tecnologia yen velar
por lasatisfaccion del cliente a tra-
vés de una capacidad derespuesta
rapida.
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Utilidades de la banca multiple
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Una nueva era

El sistema financiero mexicano estd entrando a una era mas digital en la que los consumidores se veran beneficiados;
esto, luego que las recientes solicitudes para obtener una licencia bancaria tienen ese perfil.

Los nuevos participantes

Bancos autorizados

Inicio operaciones
0Ol-abr-08
02-feb-18
26-jun-18
07-feb-19
14-abr-21
13-may-22
25-may-23
26-jun-23
18-sep-23
08-ene-24

Institucién

Volkswagen Bank

Banco S3

Bank of China

KEB Hana México

BNP Paribas México

Banco Covalto [unién entre Finterra y Credijusto)
ABC Capital [Compra de Uald)

Openbank

Autofin (Compra de Kapital)

Banco Bineo

Futuros bancos
Estatus

En solicitud
Autorizacion de licencia
En solicitud

En solicitud

En solicitud

En solicitud

En solicitud
Autorizacion de licencia

Autorizacion de licencia

Institucién

Finsus

Hey Banco

Klar

Konfio

Masari Casa de Bolsa
Mercado Pago

NU México

Plata Card

Revolut

Fuente: CNBV
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