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Vienemás competencia
enelsistemabancario

Beneficios. El consumidor tendrá más opciones tecnológicas
con el ingreso de nuevos jugadores, pronostican expertos

Las recientes solicitudes para ob-

tener una licencia bancaria, y la

aprobación de otras por parte del

regulador, dan indicios de que el
sistema financiero mexicano está

inmersoen una transformación di-

gital que los consumidores agrade-

cerán, aseguraron expertos.
Hasta octubre, la CNBV reportó

los resultados financieros de 50 ins-

tituciones de banca múltiple. Se es-

pera que próximamente se integre
Openbank del Grupo Santander.

Los quetienen pedida unalicen-

cia o están en el proceso de obte-
nerla son: NU México, Mercado

Pago, Klar, Masari Casa de Bolsa,
Finsus, Konfío, Hey, Revolut, Plata
CardyBineo, Todos con un énfasis

tecnológico.
-Ana Martinez/ PÁG. 4

"No creo que la
banca clásica vaya
a desaparecer; la

tecnología los empuja
a renovarse"

JOSÉ ISAÍAS MORALES
Académico de Economía (UNAM)

LICENCIAS Y SOLICITUDES

Vennuevaera

sectorbancario con

mayorcompetencia
Se encamina a una transformación más digital y con más participantes, destacan

En las instituciones

pequeñas, medianas y
del nicho popular, será
la mayor competencia

ANA MARTÍNEZ
amrios@elfinanciero.com.mx

Las recientes solicitudes para ob-

tener una licencia bancaria,y la

aprobación de otras instituciones
más porparte del regulador, dan
indiciosdeque sistema financiero

se a una trans-

formación másdigitalen laque los
consumidoresseverán beneficiados

por la competencia, aseguraron ex-

pertos.
Hastaoctubredeesteaño, la Co-

misión Nacional Bancariay deVa-
lores (CNBV) reportó los resultados
financieros de 50 instituciones de
bancamúltiple. Seesperaquepróxi-
mamentecontemple la integración
deOpenbank,delGrupoFinanciero

Santander, a las instituciones que
brindanservicios en elpaís.

Este banco digital se suma a la
lista de interesadosquesolicitaron

una licencia bancaria o están en

el proceso posterior a tenerel aval

regulatorio, tal como NU México,

Mercado Pago, Klar,MasariCasade

Bolsa, Finsus, Konfío, Hey, Revolut,
Plata Cardy Bineo. Todos con un

énfasis tecnológico.
"Estamos entrando a un terre-

no diferente.No creo que labanca
clásicavaya adesaparecer,simple-
mente la tecnología los está empu-
jando arenovarse, pero también la

gentesabequesino leentraaestos

cambios se va a rezagar", aseguró
José IsaíasMorales, académicode la

Facultad deEconomíade la UNAM.
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Para el experto, el interés de
abrir nuevos negocios en México,
incluidos los bancos, no es casua-

lidad, pues a pesar de que la eco-

nomía nacional no tiene el ritmo

de crecimiento sostenido y fuerte

quesepodríaesperar, sigueal alza
lentamente estoabre expectativas
de que no habrá "malos negocios".

Los bancos han registrado uti-
lidades récordyse espera que este

2024siga lamisma tónica, pese a la

bajaquesehaobservado en las tasas

de interés. Hastaoctubre
el saldo de sus ganancias
ascendió a 245 mil 904
millones de pesos, un au-

mento de 3.0 por ciento
anual en términos reales.
La carteradecrédito tam-

bién va al alza, con 7.41
billones depesos.

Elmás reciente Repor-
tedeEstabilidadFinancie-
ra del Banco de México (Banxico)
evidenció que la banca múltiple es

el intermediariomás importanteen

términos de activos totales dentro
delsistema financiero,con42.3por
ciento; mientrasquesu proporción
del Producto InternoBruto (PIB) es

de 41.5 porciento.

REACCIÓN DE BANCA TRADICIONAL

El sistema bancario tradicionalha
manifestado que la competencia
es bienvenida, porque los ayuda a

mejorar.Porejemplo, Felipe García

Ascencio, directorgeneral de Gru-

po Financiero Santander México,
explicóque las institucio-
nesconañosenelpaíshan

mejorado sus plataformas
digitales.

"Vanaseguir llegando
muchos (competidores)y
algunos a lomejor en al-

gunos nichos van a tener

un impacto importante.
Alguien que realmente

logre una presencia muy
fuerte, pensamosque es unretoque
está porverse", indicó en reunión
con medios lasemana pasada.

Morales indicó que si bien en

un primer momento los grandes
bancosnoseverían impactadospor
la entrada de nuevos jugadores, la

competenciadirecta la tendrían las

instituciones pequeñasymedia-

nas, asícomo aquellas enfocadas
alnicho de mercado más popular.

Federico de Noriega, expertodel
sector financieroenHoganLovells,
precisóque labanca tradicional tie-

nequeverelmomentoactualcomo

una oportunidad para renovarse,
invertirmásen tecnología envelar

por la satisfaccióndel cliente a tra-

vés de una capacidad de respuesta
rápida.

"Sí, creo que laentrada de estos

nuevos jugadores han provocado
una mejora en losservicios banca-
rios engeneraly lo vamos a seguir
viendo", indicó. A la par, apuntó
que la regulación se ha adaptado
de formaconstante.

"Vamos avercada vez másban-
ca digitalymenos operaciones en

sucursales, que van a empezar a

desaparecer. Creoque la tendencia
va hacia la banca porcelulary eso

va a ayudar a disminuirel uso de

efectivo", resaltó.
Datos de la CNBV demuestran

que alcierredeseptiembrede este

año el número de contratos para
transacciones a través de teléfono
celular fuede91.3millones, unalza
anual de 11.1 porciento.

RETOSA FUTURO

Federico de Noriega reconocióque
en un sistema financieromásdigi-
talizado uno de los mayores riesgos
eselfraude robo de identidad, por
loque losbancos nodeberán escati-

maren invertirenciberseguridad.
En tanto, para el experto de la

UNAM losprincipales retos radican
en bajar los costosdeoperaciones,
consolidarelnichodemercadopor
parte de la banca tradicionaly la

digital, con negociosclaros voferta
diferenciada, asícomo la atención
al usuario.

BENEFICIOS
Una mayor
competencia
eleva elacceso

a servicios
financieros de

calidad, de
acuerdo con la

Cofece.
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Utilidades de la banca múltiple
Acumuladas a octubre de cada año, en mmdp reales
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Una nueva era
El sistema financiero mexicano está entrando a una era más digital en la que los consumidores se verán beneficiados;
esto, luego que las recientes solicitudes para obtener una licencia bancaria tienen ese perfil.

Los nuevos participantes
Bancos autorizados Futuros bancos

Inicio operaciones Institución Estatus Institución

01-abr-08 Volkswagen Bank En solicitud Finsus

02-feb-18 Banco S3 Autorización de licencia Hey Banco

26-jun-18 Bank of China
En solicitud Klar

07-feb-19 KEB Hana México
En solicitud Konfío

14-abr-21 BNP Paribas México
En solicitud Masari Casa de Bolsa

13-may-22 Banco Covalto (unión entre Finterra y Credijusto]
En solicitud

25-may-23 ABC Capital [Compra de Ualá) Mercado Pago

26-jun-23 Openbank En solicitud NU México

18-sep-23 Autofin [Compra de Kapital] Autorización de licencia Plata Card

08-ene-24 Banco Bineo Autorización de licencia Revolut

Fuente: CNBV


