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EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilización de Obras”, con fundamento en el artículo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los artículos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Protección de la obras Literarias y

Artísticas. EFINFO sólo realiza la presente publicación por así haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, únicamente con el propósito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota es exclusivamente personal

 y privado para el cliente, sin perseguir ningún fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicación, comunicación pública, reproducción y transmisión pública que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.
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REDACCIÓNCONTRARÉPLICA
La inmediatezdelosserviciosdeemer-
gencia que coordina elC5 permitióque
una pequeñade 4 años salvarala vida
desu madrealencontrarlainconscien-
tey llamar al número de emergencia
9-1-1.Graciasalatecnologíadegeoloca-
lizacióncon laquecuentanlos Centros
de Control, Comando, Comunicación,
Cómputo y Calidad se ubicó la casa
donde ocurrió el percance y asíele-
mentosdelapolicíaarribarondeforma
inmediataparabrindar auxilio.

Casos como esteson atendidospor
los CentrosdeComando:complejosde
seguridadcuyafunciónesconcentrarla
información recibidaa travésde cáma-
ras de videovigilancia, arcos carreteros,
los números 9- 1-1,0-8-9 y otras tecno-
logías especializadascomo la geoloca-
lización,mapastácticos,plataformade
reportesy altavoces.

Graciasa la tecnologíadesarrollada
por empresas como SeguritechPrivada,
losC5 tienenlacapacidaddegestionar
la informaciónmencionaday asícoor-
dinar acciones de prevención, atención,

investigacióne inteligenciaentredistin-
tascorporacionesdeSeguridadPública
y ProtecciónCivil,lograndoconéxitola
atencióndesituacionesdeemergencia,
atencióna la ciudadaníay percances
médicos.

Asimismo,mediantelatecnologíade
altavocesse tienelacapacidadde emi-
tir señalessonorasque abarcanzonas

extensas,lo cual puede salvarvidas al
generaralertassobre desastresnatu-
rales,talescomo sismos o erupciones
volcánicas,o al emitir anuncios para
buscar a personas desaparecidaso en
casodecualquier

Por otro lado, los altavoces también

cuentancon la capacidadde reprodu-
cir mensajesgrabados,en tiemporeal
o calendarizados, lo cual, sumado a los
avancesdelatecnologíaIP haceposible
el envío de anuncios, notificaciones o
hasta música, con buena calidad.

Seguritech Privada, empresa 100%
mexicana,ha participado satisfacto-
riamente en varios eventos sísmicos
y simulacros, gracias a su sistema de
altavoces, además, tiene la capacidad
de enviar mensajes en tiempo realpara
dispersar laalertasísmicay alertarso-
bre incidentes que pongan en riesgo a
lapoblación.Elsistemadealtavocesde
laempresacuentaconsu propiacarto-
grafíapor lo cualno requiereinternet.

La cantidadde informacióny datos
quegestionanlosC5esdetalmagnitud
que los complejosrequierende imple-
mentaciones de Big Data para realizar
laextracción de conocimiento, analítica

avanzaday proyecciónde información.
Para dar una idea sobre la capaci-

dad de estos recintos, durante el 2020,
el número de emergencia9-1-1aten-
dió un totalde 16millones221mil 879
llamadas procedentes, lo cual implica,

cadavez,un protocoloespecíficopara
atendercon calidada laciudadanía.e
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