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El uso de inteligencia artificial conver-

osacional entra en una nueva fase de

adopción global. Datos de The Future Sho-

pper Report 2025, basado en más de 25,000
consumidores en 16 países, indican que
68% ya utiliza herramientas como ChatGPT
durante su proceso de compra. Auronix,

empresa mexicana de tecnología especiali-
zada en automatizar interacciones, liderada

por Martín Urrutia, anticipa una transfor-
mación estructural en la forma en que las
marcas venden, atienden y toman decisio-
nes comerciales. Además, se espera que el

proceso de compra siga en transformación
hasta llegar con la individualización, defi-
nida de acuerdo a edad, género, localidad,
hábitos, preferencias nivel de ingresos.

Cumplir con la Ley Antilavado no es

opcional, todas las empresas finan-
cieras deben estar preparadasy contar con

las herramientas más eficientes para resis-

tir una auditoría gubernamental, a efecto de

asegurar que tienen la capacidad de no ser

utilizadas para blanquear recursos de pro-
cedencia ilegal o para financiar actividades
terroristas. Esto lo expuso la vicepresidenta
de Grupo B Solver, Luz Berenice Trujillo,
en su ponencia Reforma a la Ley Antilava-
do, ajustes operativos y adecuaciones obli-

gatorias, presentada a los integrantes de
la AMFE, que preside Andrés de la Parra
Escandón, que promueve la actualización
entre sus integrantes para prevenir dichos
actos delictivos.

Flix, que dirige Carlos Magaña en

México, realizará una nueva colabora-
ción con la Secretaría de Turismo, al mando
de Josefina Rodríguez, con la cual buscará

ampliar el acceso asoluciones de transpor-
te, impulsar el posicionamiento interna-
cional del país y facilitar la experiencia de

viaje de los turistas. El acuerdo, firmado en

el marco de la Feria Internacional de Turis-

mo, permitirá que, a partir del 21 de enero,

los boletos del Tren Maya estén disponibles
a través del sitio web, la app y las taquillas
de Flix y, así, ampliar sus canales de venta

y facilitar el acceso a este recurso turístico.
La empresa también incorporará en su ruta

España-Portugal un autobús con elementos

gráficos de México.

Augusto Ramos, candidato a la pre-
osidencia de la Canacar, empieza a su-

mar apoyos, pues Rómulo Mejía declinó
su candidatura a la presidencia del orga-
nismo en favor de Ramos. El objetivo radi-
ca en fortalecer la unidad de la Cámara, por
lo que Mejía y su equipo apoyaran al can-

didato justificó la decisión como una con-

vicción institucional orientada a preservar
la gobernabilidad de la organización, en un

contexto de importantes retos para el auto-

transporte de carga. Este ajuste se dio tras

una reunión con grupos empresariales yse-

guidores de ambos candidatos y ante lo que
Mejía aseguróque el autotransporteenfren-
ta desafíos que demandan un nuevo modelo

de desarrollo institucional.


