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Ante el gran numero de delitos que no

se denuncian y quedan en la impunidad,
se recomienda trabajar en reformas

para transformar los Ministerios Puiblicos
para que las victimas se sientan confiadas

POR RUBEN ZERMENO
@RubenZermeno

| delito que no se de-
nuncia, siempre que-
da en la impunidad
y en México la cifra
negra es muy alta, es
decir, las personas no acuden a
denunciar al Ministerio Publico
o las autoridades no abrieron
una carpeta de investigacion.

De acuerdo con datos de la
Encuesta Nacional de Victimiza-
cion y Percepcion sobre Segu-
ridad Publica (ENVIPE) de 2010
a 2023 la cifra negra promedio
fue de 92.9 por ciento entodo el
pais. De cada 100 delitos ocurri-
dos solo seinicié la investigacion
en 7 de estos.

En ese mismo periodo de tiem-
po el delito con mayor porcentaje
de cifra negra fue la extorsién,
con un promedio de 979 por
ciento de delitos no denunciados.

En unrango similar se encuen-
tra el fraude con una cifra negra
promedio del 95.5 por ciento, el
robo en la calle o en el transpor-
te publico con un promedio de

habitacion con el 89.5 por ciento
y las amenazas verbales con el
88.1 por ciento.

El delito mas denunciado seria
el robo total de vehiculo con una
cifra negra promedio de tan solo
de tan solo el 35.2 por ciento.

La cifra negra engloba a los de-
litos ocurridos que no fueron
denunciados ante el Ministerio
Publico del fuero comun o que
fueron denunciados, pero no
fueron objeto de una carpeta
de investigacion.

La cifra negra puede variar
seglin el tipo de delito del que
se fue victima o del bien juridico
afectado. Es por eso que en deli-
tos como el robo de vehiculos, en
donde la mayoria de veces debe
de haber una denuncia para ha-
cer valido el seguro hay menor
cifra negra.

De acuerdo con Fabiola Olvera
Aldana, especialista en atencion

integral de violencias y violacio-
nes graves a derechos humanos,
en México y en el mundo, los ciu-
dadanos deciden no denunciar
los delitos por dos tipos de ra-
zones: la primera, por el temor
a una nueva victimizacion; la
segunda, por causas atribuibles
ala autoridad.

Dentro de la primera estarian
el miedo al agresor, no contar con
pruebas del delito o considerar
que fue un delito con poca im-
portancia o con un dafo poco
relevante.

La segunda razén comprende
la pérdida de tiempo, desconfian-
za ala autoridad, por tratarse de
tramites largos y dificiles, por la
actitud hostil de la autoridad y
por el miedo a ser extorsionado.

La misma ENVIPE permite co-
nocer cudles son las principales

causas del por qué la poblacién
no denuncia.

Dentro de las causas atribui-
bles a la autoridad, la principal
es por la pérdida de tiempo, que
en todos los afios ha estado por
encima del 30 por ciento, con
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un promedio para el periodo
2011-2023 de 33.2 por ciento. Le
sigue la desconfianza ala autori-
dad con un promedio del 16 por
ciento.

A este escenario, se suma una
espera durante horas para pre-
sentar la denuncia, lo que podria
producir un efecto revitalizador

en las personas que padecieron
un delito.

Respecto al tiempo de espera
en un Ministerio Publico, la EN-
VIPE revelé que en el 30.3 por
ciento de los casos el promedio
fue de mas de 4 horas, seguido
de1a 2 horas con un promedio
del 30 por ciento.

De acuerdo con la investiga-
cion “Algunos aspectos de lade-
nuncia de los delitos en México”
elaborada por el Instituto Belisa-
rio Dominguez del Senado de la
Republica hay otros factores que
inhiben la denuncia en México y
hacen que crezca la cifra negra.

“Existe una victi-
mizacién secundaria
cuando las institu-
ciones encargadas
de hacer justicia pro-
vocan sufrimiento
alas victimas, a los
testigos y/o alos su-

jetos pasivos de un delito”, dice
la investigacion.

Al respecto la ENVIPE estima
que las victimas que recibieron
un trato malo o muy malo en el
proceso de denuncia fue de alre-
dedor del 48 por ciento.

La investigacién del Instituto
Belisario Dominguez sefiala que
la denuncia de los delitos es el
punto de partida que le permite
a las victimas acceder a la justi-
cia. A suvez, ésta permite iniciar
un proceso institucional y legal
que permite castigar y reparar
el dafio.

“La cifra negra es un reflejo de
quelaciudadania
prefiere que-

“Ante este escenario, es nece-
sario impulsar reformas legisla-
tivas que generen mecanismos
para incentivar a la ciudadania
a denunciar los delitos de los
que son victimas”, concluye el
estudio.

Para lograrlo, el instituto reco-
mienda a los legisladores crear
reformas para mejorar los pro-
cesos para denunciar, atender y
proteger a las victimas, disefiar

protocolos de atencién que ase-
guren que No ocurra una revic-
timizacion, salvaguardar los de-
rechos humanos de las personas
que acudan a denunciar y promo-
ver la dignificacién e imagen de
policias, servidores ptiblicos de
fiscalias y jueces, mediante cam-
paiias de difusion sobre los con-
troles de confianza, capacitacién
y supervision que se realiza en
dichas instituciones.

Lacifranegra
puede variar segiin
eltipodedelitodel
que se fue victima
odelbien juridico
afectado

Los pasos aseguir

Recomendaciones del Instituto Belisario
Dominguez para combatir la cifranegra

Mejorar los procesos para denunciar,
atender y proteger a las victimas

Investigar y resolver hechos delictivos

Disefiar protocolos de atencion que aseguren
queno ocurra una revictimizacion

CEWELTE BT
derechos humanos
de las personas que
acudan a denunciar.

Promover la
dignificaciéne
imagen de policias,
servidores publicos
de fiscalias y jueces,
mediante campafas
de difusion sobre los
controles de con-
fianza, capacitacion
y supervision que
se realiza en dichas
instituciones.

Fortalecer el
equipamiento
y entrenamiento
de las policias.

Capacitar y pro-
mover la especia-
lizacién de los ser-
vidores publicos del
sistema de procura-
cioén e imparticion de
justicia.

Establecer meca-
nismo de monito-
reo de las funciones
y estrategias de
prevencion del de-
lito en los aspectos
relacionados con
la atencion a victi-
mas y recepcion de
denuncias.

Establecer me-
canismos trans-
parentes para que
policias, fiscales,
jueces, entre otros,
rindan cuentas del
trabajo que reali-
zan para prevenir
el delito e impartir
justicia, que promue-
van el combate a la
corrupcion y forta-
lezcan la confianza
ciudadana.

La cifranegra engloba a los delitos ocurridos que no

darse como
victima y no
acceder a la
reparacion
del dafio, al L
no pedir al

fueron denunciados ante el Ministerio Publico del fuero
comun o que fueron denunciados, perc no fueron objeto
de una carpeta de investigacion

Ministerio Pu-
blico y poste-
riormente a
los tribunales el
acceso alajusticia.
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