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SIN SIRI, GOOGLE NI ALEXA

Sélo 26% de los hogares en México cuenta con dispositivos inteligentes,
de acuerdo con el Inegi. Chiapas es la entidad mas rezagada. Dinero / 3

CHIAPAS,EL MAS REZAGADO

éxico tiene pocos
ogares inteligentes

LOS DATOS muestran que la brecha
digital se mantiene fuerte en el sur del

pais desde hace varios afos

POR CARLA MARTINEZ

carlamartinez@gimm.cominx

En Meéxico, s6lo 26% de los
hogares cuentan con disposi-
tivos inteligentes, de acuerdo
conla Encuesta Nacional so-
bre Disponibilidad y Uso de
Tecnologias de la Informa-
cion en los Hogares (Endutih)
del Inegi.

Chiapas es la entidad con
menor nimero de disposi-
tivos conectados, pues solo
9.6% de los hogares cuentan
con este tipo de aparatos.

Ademds de dicha entidad,
Oaxaca con 10.5 %y Guerre-
ro con 11.7% son de los esta-
dos con menos dispositivos
inteligentes.

Estas cifras coinciden con
la brecha digital que existe
en el pais, donde Chiapas al-
canza 50% de hogares con
internet, Oaxaca con 55% y
Guerrero con 59% de casas
conacceso a internet.

“Nos estamos dando cuen-
ta que el primer quintil, el de
los que reciben menos salario
en el pafs, tienen dificultades
inclusive para poder tener un
dispositivo inteligente y esto
me refiero a un teléfono inte-
ligente”, destacd Salma Jalife,
CEO de Centro México Digital.

La especialista en tele-

Por lo que existen muchas
politicas publicas que se de-
berian de disparar para eli-
minar estabrecha digital en el
usoy acceso a dispositivos.

“Unas tienen que ver
con telecomunicaciones,
pero otras tendrian que
ver con empleo, con mejo-
ra en los sueldos o cuestio-
nes que ya escapan al sector
telecomunicaciones”.

En contraste, 38% de los
habitantes de la Ciudad de
México cuentan con este tipo
de dispositivos seguidos por
las personas de Baja Califor-
niacon36%y de Aguascalien-
tes con 34%.

Respecto al tipo de aparato
que los hogares tienen conec-
tado a internet destacala bo-
cina o asistente del hogar con
63.6% como son Alexa, Siriy
Google Assistant.

Los termostatos o dispo-
sitivos de ahorro de energia
eléctrica son los aparatos in-
teligentes que menos se uti-
lizan con 2.7% de promedio
nacional.

MERCADO ATRACTIVO

Los ingresos del mercado de
hogares inteligentes en Mé-
xico cerrard este afio con un
valor de 2,000 millones de
dolares, segun datos de la

En México, cada hogar con
dispositivos inteligentes des-
tina 59 ddlares en promedio
para el equipamiento.

La consultora explica que
los consumidores mexicanos
muestran un creciente interés
en las tecnologias para ho-
gares inteligentes que ofre-
cen comodidad, seguridad y

eficiencia energética.

“Esta tendencia se alinea
con la transicion global hacia
espacios conectados, donde
las personas buscan optimizar
sus tareas diarias y mejorar su
calidad de vida a través de la
tecnologia”, detalla.

Por ello, el mercado mexi-
cano tiende a ofrecer disposi-
tivos inteligentes asequibles
que se adaptan a una mayor
variedad de niveles de ingre-
50s. “Esta democratizacion de
la tecnologia inteligente per-
mite que mds hogares par-
ticipen en el ecosistema del
hogar conectado, impulsando
la expansion del mercado”

Mientras mds hogares se
conecten digitalmentey se fa-
miliaricen con la tecnologia,
se espera que la demanda de
dispositivos inteligentes para
el hogar siga en crecimiento,
indica Statista.
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La Ciudad de México es la que alberga el mayor numero de
hogares con equipos conectados a internet.
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