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2023, 1 mil

Coppel. el grupo que tiene un brazo financiero
con mucho musculo, se ha convertido en uno
de los principales promotores de la inclusion
financiera y bancarizacion del sector informal
de la economia. Es una propuesta mexicana
robusta v no presume de su activa capacidad
digital. 56lo en 2022 sumd 1 millon 880 mil
clientes y, en 2023, 1 millon 820 mil mds sin
historial de crédito, esto es, su primer crédi-
to. Eso es inclusion, pues en mads de la mitad
de las cuentas aperturadas ha sido el principal
oferente de un producto financiero formal, va
sea a través de BanCoppel o de Crédito Co-
ppel. E1 50% de sus clientes estan en el sector
informal y reciben su primer crédito sin com-
probante de ingresos,

Desde que se renovo la aplicacion de servi-
cios digitales pasaron de 4 millones de usua-
rios a 7.5 millones que realizan 21 millones de
transacclones de SPEI al mes, casi 217 millones
en 2023, lo que le convierte, seglin las cifras
del Banxico. en uno de los jugadores mads ac-
tivos del SPEI no por monto sino por volumen.

Es, también, uno de los jugadores
mds importantes del mercado de reme-
sas. El area financiera, que dirige Carlos
Lépez-Moctezuma. regisira 15 millones 700
mil cuentas activas, con saldos promedio de
7500 pesos y 13.9 millones de pagos de re
mesas, esto es, el 29% del mercado. Con una
diferencia: el 60% del pago de remesas se hace
con depasito para cuenta. Para este 2024, el
grupo que preside Agustin Coppel tiene en
la mira crecer en, al menos, 10% la captacidn
real, continuar la diversificacion de su carte-
ra de crédito, que va suma 60 mil millones de
pesos (no hay numeros, pero estimo que en
el balance de la tienda esta cifra se triplical,
de los cuales la mitad son empresariales. Es-
tan por lanzar el crédito de nomina, avanzar
en la colocacion de crédito para autos usados
tmercado de 14 millones de autos al ario, 10
veces el de nuevos) v comenzar la colocacion
de crédito hipotecario.

Se invertirdn 350 millones de pesos en lec-
nologia adicional e infraestructura fisica (tienen
1,300 sucursales y 400 puntos de contacto),
el afo pasado fueron 400 millones de dala-
res, pues el modelo probado de la inclusicn

efectiva si es digital, pero con apoyo fisico y
asesoria.
DE FONDOS A FONDO
#Unifin... Salir de un concurso mercantil en
México v una bancarrota en Estados Unidos es
complejoy doloroso paralos deudores y acree-
daores, pero el caso de Unifin Financiera, que

encabeza Rodrigo Lebois Mateos, ha resuliado
complejo porque pareciera una estafa bancaria

v bursaril —que bien podria ser la mds grande
del sexenio—, al desvelarse que se gesto a tra-
veés de varios vehiculos financieros dotados de
aparente legalidad, pero a costa. principalmen-
te. de los ahorros de los usuarios de la banca
privada. asi como de inversionistas bursdtiles.

Recordemaos que se encuentra en concur-
so mercantil con adeudos superiores a los 80
mil millones de pesos, pero sorprendic cono-
cer que Unifin estd solicitando —dentro de la
propuesta de convenio concursal— un finan-
clamiento de salida a Bancomext, que dirige
Luis Antonio Ramirez. Unifin enfrenta de-
nuncias de diversos acreedores por practicas
cuestionables que podrian ser juzgadas como
delictivas, abuso de confianza y administracicon
fraudulenta. entre otras.

El juzgado concursal, que preside la jueza
Olga Borja Cirdenas. ha diciado sentencia de
Reconocimiento, Graduacion y Prelacion de
Créditos, otorgando a Unifin un plazo para pre-
Sentar un nuevo convenio con sus acreedores
que le permita salir del concurso, Este segundo
intento de Unifin provoca dudas sobre la ca-
pacidad de cumplimiento de pagos futuros de
la financiera y. sobre todo, del consentimiento
real de los acreedores firmantes del convenio,

Mire, Bancomext ha sido muy puntilloso en
los casos en los que ha llegado a un acuerdo
para facilitar la salida de concursos.

Existe la confianza de que, al realizar el
andlisis cuantitativo y cualitativo del crédito
solicitado por Unifin, sus funcionarios y con-
sejeros concluyan la inviabilidad de su otorga-
miento por la sitwacian legal v financiera que
hoy en dia mantiene y que. a los ojos de es-
pecialistas en reestructuras, requiere no de un
crédito de salida de la institucidn de desarrollo,
sino de una cantidad exorbitante para pagar
deudas y repagar el nuevo crédito que solicita.
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