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%1 Sol de Mexico

Pacientes quedaran
indefensos sin NOM

EN RIESGO, NORMAS OFICIALES PARA EL SECTOR SALUD

Alejandro Macias, entre otros, critican la
cancelacion anunciada por la Cuatroté

NURIT MARTINEZ
Alejandro Macias, quien fuera e
zar en la atencion de la pandemia
de influenza en México, advirtid
gue de concretarse la cancelacion
de las 35 Normas Oficiales Mexi-
canas (NOM) en el area de la
salud como anuncid el gobierna
federal , los usuarios perderian un
instrumento para exigir que per-
sonas o instituciones les brinden
una atencién minima ante enfer-
medades como cancer o diabetes.

“La abolicion de las normas,
en efecto, deja sin una herra
mienta para actuar legalmente
(en contra de una persona, insti-
tucion o de gobierno) en caso de
demandas de servicios o ampa-
ros”, explico en entrevista con El
Sol de México.

Ellde junio, con la publicacion
del Programa Nacional de Infra-
estructura de la Calidad 2023, en
el Diario Oficial de la Federacion,
la Cuatroté dio a conocer el lista-
do de "normas vigentes a ser can-
celadas”. El documento indica
que son 65 a cancelar este afio, 33
de estas en el sector salud.

El también académico de la
Universidad de Guanajuato acep-
ta que muchas de lIas NOM "desde
¢l punto de vista clinico son pocc
consultadas o poco aplicadas v
puede llegar el extremo en que
para fines practicos, son letra

muerta. Sin embargo, es un ideal
de lo que debiera ser”.

Si se concreta la cancelacion
Macias considerd que las asocia-
ciones médicas podrian desarro-
llar guias de actuacién por espe-
cialidad, como ocurre en algunos
paises, “solamente gue las gufas
no tienen dientes en cuanto que
son eso: solamente una guia y no
tienen la fuerza legal” ante una
mala prdctica, negligencia o ne-
gacion del servicio.

Segun el Sistema de Alerta de
la Comision Nacional de Dere-
chos Humanos (CNDH), al cierre
de 2022 se registraron cinco mil
395 quejas por 30 hechos violato-
rios en la atencion de la salud, que
van desde servicios no brindados
0 negligencias en instituciones
federales o estatales. Pag.- 4 y 5
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uitan herramienta

clave para denunciar
sin las NOM de salud

LAS NORMAS DATAN DE SEXENIOS DEL PRI Y DEL PAN
De concretarse la abolicion de las 35 Normas Oficiales
Mexicanas que anuncio la 4T, se perdera la herramienta
legal para exigir el debido servicio y denunciar, afirma
Alejandro Macias, excomisionado contra la influenza

NURIT MARTINEZ
lejandro Macias, quien fuera
el zar en la atencién de la
pandemia de influenza en
México, dijo que de concre-
tarse la cancelacion de las 35

Normas Oficiales Mexicanas (NOM) en el
area de la salud como anuncié el gobiernc
de la Cuatroté, se perderia una herra-
mienta para exigir que personas o institu-
ciones brinden los servicios que se debe-
rian recibir en el sector salud para enfer-
medades como cancer o diabetes.

"La abolicion de las normas, en efecto,
deja sin una herramienta para actuar le-
galmente (en contra de una persona, insti
tucion o de gobierno) en caso de deman-
das de servicios o amparos”, explicd en
entrevista con El Sol de México.

El pasado primero de junio, con la pu-
blicacién del Programa Nacional de Infra-
estructura de la Calidad 2023, en el Diario
Oficial de la Federacion, 1a Cuatroté dio a
conocer el listado de “normas vigentes a
ser canceladas”. El documento indica que
son “65 a cancelar en el presente afio” v
35 de estas corresnonden al sector salud.

De acuerdo con el también académico
de la Universidad de Guanajuato, “mu-

chas de las Normas Oficiales Mexicanas
desde el punto de vista clinico son poco
consultadas o poco aplicadas y puede lle-
gar el extremo en que, para fines practi-
cos, son letra muerta. Sin embargo, es un
ideal de lo que debiera ser”.

En caso de que se concrete la cancela-
cion de las NOM, Macias considerd que las
asociaciones médicas podrian desarrollar
guias de actuacion por especialidad, como
ocurre en algunos paises, “solamente que
las guias no tienen dientes en cuanto que
son es0: solamente una guia y no tienen la
fuerzalegal” ante cualquier mala prictica,
negligencia o negacion del servicio.

Sila Secretaria de Salud o el gobierno
del presidente Andrés Manuel Lopez
Obrador no presentan cudl serd el proto-
colo o guia que sustituya a las normas, los
pacientes v el personal médico no conta-
ran, ademads, con un referente que permita
hacer homogénea la atencion minima pa-
ramds de una treintena de padecimientos.

Alain Pinzon, de la organizacién Vive
Libre, explico que las Normas Oficiales
son un referente para las asociaciones o
activistas para demandar a la autoridad
una atencién minima, un "piso parejo”,

para quienes tienen o carecen de un servi-
cio de seguridad social en el pais.

Coincidio en que 1as NOM “son herra-
mientas gue se utilizan o se refieren mas
para interponer un amparo en caso de ne-
gligencias médicas”, asi como negar ser-
vicios, medicinas o insumos a pacientes.

Aunque, agregé, que no en todos los
casos los pacientes y las organizaciones
presentan una denuncia por falta de ser-
vicios, aunque para interponer un amparo
“es recurrente que se cite 1a norma, que
tiene un cumplimientc”.

Segiin el Sistema de Alerta de la Comi-
sion Nacional de Derechos Humanos
(CNDH), al cierre de 2022 se registraron
cingo mil 395 quejas por 30 hechoes viola-
torios en la atencién de la salud, que van
desde servicios no brindados o negligen-
cias en instituciones federales o estatales.

clave para dennnciar
<in las %O de salud
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Personal de la Comision indicé que por
lo general cuando se registra una queja
por mala atencion médica se transgrede
una de las normas de salud y en el expe-
diente es frecuente que se haga saber
“gué NOM fue inobservada".

En la revision al Sistema de Alerta se
observd que el afio pasado la Comision
recibié mil 820 quejas en las que se omitio
“propercionar atencion médica” v acu-
mulé 413 quejas por “negligencia médica”
o malas practicas en la atencion.

Por entidades, la Ciudad de México, el
Estado de México, Jalisco, Veracruz v So-
nora acumulan el mayor namero de que-
jas, mientras Tlaxcala, Zacatecas, Nayarit
y Colima tienen una baja incidencia.

Andrés Castainieda, del Colective Cero

Desabasto, advirtio que al cancelar 1as
NOM en materia de salud se abre 1a posi-
bilidad de qgue se reduzcan o desaparez-
can las denuncias, quejas y amparos en
contra de las autoridades por malas prac-
ticas, negacion del servicio, falta de medi-
cinas o insumos para la practica médica.

*De no contar con esa norma se abre la
posibilidad de que el responsable juridico
no sea va el Estado o las instituciones que
prestan el servicio, sino directamente 10s
profesionales de salud v eso SI nos preo-
cupa como organizaciones”.

Presidentes de organizaciones como la
de Sociedad de Médicos en Formacion, de
la Federacion Mexicana de Patologia Cli-
nica, la Asamblea Nacional de Médicos
Residentes v el Colegic Nacional de Médi-
cos Especialistas en Radiologia e Imagen
advirtieron que de cancelarse las normas
“se estaria dejando a millones de mexica-
nos gue padecen diversas enfermedades
en total incertidumbre respecto a diag-
nosticos y tratamientos, tanto en el sector
phblico como en el privado”. Mediante un
desplegado, pidieron al Presidente que se
haga una revision vy no se cancelen las
NOM sin sustento.

Incluso, ofrecieron colaborar para ac-
tualizar los criterios que regulan la practi-

ca médica y para que ocurra “bajo estan-
dares de calidad vy la {debida) evidencia
médica y cientifica”.

En torno al anuncio de la cancelacion
de las NOM, el presidente Lopez Obrador
retomo el lunes la postura del subsecreta-
rio de Prevencion y Promocién de la Salud
Hugo Lopez-Gatell v afirmé que se trata
de “un asunto que sélo conviene a comer-
ciantes de medicamentos (..). Ese es un
asunto de una cipula, de gente que esta
metida en el comercio de medicamentos y
que no quieren que haya regulacién o que
haya mmicha regulacion, de acuerdo a lo
que les conviene”,

En contraste, el activista Alain Pinzon,
considerd: “las normas ponen un piso mi-
nimo de atencion vy el que no 1o vean las
autoridades es grave, porque No estin
pensando en el hienestar de la poblacion
gue no tiene posibilidades de compensar
la atencion en los servicios privados”.

CONTRASTE CON VIH

Una de las Normas Oficiales Mexicanas
que se cancelan es la NOM-039 de 2014,
relacionada con la prevencion y control
de las infecciones de transmision sexual,
con lo cual no hay un area especializada
para que los pacientes reciban atencion,
indicé Alain Pinzon, de la organizacién
Vive Libre, Ia cual brinda apoyo a perso-
nas con VIH.

En contraste, el gobierno de la Cuatroté
actualizé la Norma 010 relacionada con la
Prevencion y control de la infeccién por
Virus de Inmunodeficiencia Humana
(VIH), lo cual permitird contar con un ins-
trumento para hacer frente al desabasto
de medicinas, las negligencias médicas o
cuando se niegue el servicio. La accion fue
calificada como una sorpresa v una buena
noticia por parte del activista.

La actualizacion de la NOM permite
que la asesoria para el diagndstico o aten-
cion del VIH pueda ser digital o telefonica.

asi como en torno a la infermacion pre o
post exposicion al virus y que se univer-
salice la posibilidad de que con o sin ser-
vicic de seguridad social una persona re-
ciba atencién y, por primera vez, se auto-
riza la autoprueba diagnéstica, es decir,

abre la posibilidad de comprarla en la far-
macia y hacerse este diagnostico en casa.

Enlarevision al Programa Nacional de
Infruestructura de la Calidad 2023, de la
Secretaria de Economia, con la cual se
programan las “normas vigentes a ser
canceladas” en este afio se encontrd que
casi mitad de las normas {16) fueron ac-
tualizadas o creadas durante el gobierno
del presidente priista Enrique Pefia Nieto,
otras I5 durante la gestion del panista Feli-
pe Calderon v las restantes pertenecen a
las administraciones de los priistas Ernes-
to Zedillo {dos} y a la presidencia de Car-

los Salinas de Gortari, con otras dos que
son las mas antiguas.

De 1994 son las normas para vigilar,
prevenir y controlar el binomio teniasis-
cisticercosis en el primer nivel de aten-
cion médica, mientras la segunda regula
la prevencion, deteccidn, diagnostico, tra-
tamiento, control y vigilancia epidemiolo-
gica del cancer cervicouterino.

De 1999 es la que permite 13 atencion
de la leptospirosis en el humano v la aten-
cion de la salud de la nifiez.

En el resto de las normas aue seran su-

clave para dennnciar
<in las %O de salud
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primidas a propuesta del subsecretario de ]05
Prevencion y Promocion de la Salud, se . .
incluyen las que marcan criterios de p I‘Of ESIOH(IIES
atencién a la picadura de alacrdn, la de salud”
zoonosis de perros y gatos, 1a de apoyo a
la lactancia materna, los criterios para la z
educacion en materia alimentaria, asi co- CAS#:I!:EIE :
mo 1a promocion para la salud escelar. COLECTIVO CERO

Lo mismo se incluyeron 1as normas re- DESABASTO
lativas a la promocion de la salud bucal,
las de lesiones en la cabeza de motociclis-
tas, la que fue disefada para atender la ..
epidemia de obesidad v sobrepeso, asi co- “La abolicion de las
mo las correspondientes a diabetes e hi- normas, en efecto, deja
pertension arterial, entre otras. sin una herramienta para

En el caso de la NOM 041 para atender actuar legalmente (en
el cancer de mama, la norma fue publica- contra de una persona,
da el I7 de septiembre de 2003 v actuali- institucion o de gobiemo)
zada el 9 de junio de 20IL. La actualizacion en caso de demandas de
de esa morma reconoci6, entonces, que servicios o amparos”
“México ha registrado en las dltimas dé- )
cadas cambios sustanciales en su estruc- ALEJANDRO MACIAS

g : DOCTOR EN MEDICING ¥ ACADEMICO
tura v dinamica poblacional que lo han

llevado a una transicion demogréfica y
epidemioldgica”.

El documento permitio intensificar las
camparfias de autoexploracion a las muje-
res a partir de los 20 afios y sensibilizar a
la poblacién sobre el cdncer de mama.
También redujo 1a edad para iniciar mas-
tografias de tamizaje a partir de los 40

afine v haeta lne AQ afine Fada dne atine

“Se abre la
posibilidad
de que el
responsable
juridico no
sea ya el
Estado o las
instituciones
que prestan

el servicio,

S illO clave para dennnciar

- in las %0 d d
directamente
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