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Digitalizacion

Finalmente, todos estdn en el mismo camino para la digita-
lizacion de la banca en México. Durante la convencion de la
ABM, que preside Emilio Romano, se pusieron de acuerdo
no solamente desde punto de vista conceptual, sino que se
dieron pasos efectivos para lograrlo. El Banco de México, go-
bernado por Victoria Rodriguez, aprovechd la Convencion
Bancaria para lanzar su nueva consulta piblica para mejorar
la experiencia de SPEI CoDi y DiMo bajo lineamientos co-
rrectos que facilitardn la experiencia de los clientes a través
de estos sistemas de pago. La Secretaria de Hacienda, enca-
bezada por Edgar Amador, anuncic que incrementard hasta
80 mil pesos el limite de las cuentas N2, lo que permitird
que muchos micro y pequefios negocios puedan utilizarlas
de manera comun.

Entre los banqueros y 1a Secretarfa de Hacienda hay la cer-
teza de que la fiscalizacion debe ir por un camino diferente
al de la digitalizacion de los medios de pago. Si bien el SAT,
que encabeza Antonio Martinez Dagnino, no 1o puede se-
fialar abiertamente, concentrar 1a fiscalizacion en este tipo
de cuentas no tendria relevancia recaudatoria. En una co-
mida que se realizé entre el comité de direccion de la ABM
estuvieron Romano, Tomds Ehrenberg, Mauricio Naranjo,
Manuel Romo, Felipe Garcia Ascencio, Jorge del Castillo y
Eduardo Osuna, que no estuvo en la reunion. Y por parte de
la Secretaria de Hacienda Edgar Amador, Maria del Carmen
Bonilla, y el presidente de la CNBV, Angel Cabrera, y el de la
Condusef, Oscar Rosado, y 1a ATDT, que dirige Pepe Merino.

REMATE PUNTUAL
En esta comida llegaron a acuerdos sobre tres puntos: ecosis-
tema cero, ampliacion de la cuenta N2 y plan de trabajo para
mejoras de CoDi y DiMo. El ecosistema cero busca que se afi-
lien nuevos comercios de baja facturacion para que acepten
pagos digitales y que incluso los teléfonos sirvan como termi-
nales puntos de venta bancarias y no bancarias. En este sen-
tido, hay una propuesta para que los teléfonos android sean
TPV. A1a ATDT le corresponde crear mecanismos digitales
para consultar Llave MX y 1a CURP biométrica para autenticar
alos clientes y que se pueda abrir cuentas remotas del tipo N2.
Debe destacarse que la presidenta Claudia Sheinbaum
ofrecid que antes de que termine este afio sdlo se podrdn pa-
garlos consumos de gasolinay peajes a traves de medios elec-
tronicos, alo que la ABM se comprometid a no cobrar comision
por esta medida que ellos han propuesto durante meses.

REMATE N2
El aumento del limite en las cuentas N2 tiene la ventaja de
gue ya es un mecanismo existente y en el que Banco de Mé-
xico lanzo una consulta para modificar la circular y permitir
que sean mds fdciles las operaciones que se realizan hoy en
efectivo. Se debe tener mucho cuidado en dejar claro que la
digitalizacion no tiene como obijetivo fiscalizar a las personas.
Este es el principal negativo que le encuentran: algunos por-
que quieren eludir la mayor cantidad de impuestos y otros
llegan a hablar de libertad y democracia. A pesar del éxito
que tiene el PIX del banco central de Brasil, gobernado por
Gabriel Galipolo, alguna vez corrid el rumor que fiscaliza-
rian las cuentas que lo utilizan y 1a operacion se desplomé
en 30%, es decir, los usuarios si ven un valor en poder hacer
transacciones pequeflas, como si se tratara de uso de efectivo.
REMATE SPEI
Finalmente se reconocid 1o que ha sefialado muchas veces
el Padre del Andlisis Superior: no se necesitan pocimas md-
gicas para digitalizar la economia, sino tomar decisiones que
le han funcionado a India, Egipto, Turquia y, sefialadamente,
a Brasil con PIX. SPLI, CoDiy DiMo tienen el problema de no
tener un enfoque de mercado, sino regulatorio. A pesar de ser
también del banco central de Brasil, tiene, como lo definieron
en la presentacion durante la comida de las autoridades, “una
gobernanza eficaz y la definicion de principios centrados en
la apertura, rentabilidad, facilidad de uso, seguridad e inte-
gracion en los métodos de pago existentes”
REMATE ESTRUCTURADO
Siguiendo lo recomendado durante largos meses, el PAS pro-
pusieron en esta reunién: SPEI CoDiy DiMo deben ser una
sola marca, que tenga una experiencia de uso unificada y en
la que se debe hacer una campariia de comunicacion efectiva.
Lo que hay hasta ahora es bastante complejo y poco claro
para las personas. En la comida de los banqueros se planted
claramente que deben encontrar un nombre sencillo, con
identidad visual y el lanzamiento de una campafia conjun-
ta que no sélo debe ser del Banco de México, sino también
los miembros de 1a ABM y las organizaciones comerciales, a
traves de sorteos y promociones. Operativamente se planted
que el CoDi tenga un limite de pago de hasta 250 mil pesos,
copia de cadigos QR y que las empresas puedan tener acceso
a estos servicios en un plazo mdximo de 48 horas.

Este plan del Banxico plantea que dure cinco meses la
unificacion de marca y que su lanzamiento sea en octubre.
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