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El personal de la Dirección Ejecutiva de la Policía Turística de la Secretaría de Seguridad Ciudadana (SSC) de la
Ciudad de México, de enero a diciembre de 2024, realizó 93 remisiones de alto impacto por delitos contra la
salud, robo a transeúnte y robo a negocio, así como 2 mil 456 presentaciones al Juzgado Cívico por diferentes
faltas administrativas.

Esto con la finalidad de seguir construyendo una ciudad segura y garantizar la integridad física y patrimonial de
los turistas nacionales y extranjeros que visitan la CDMX.

Durante el año, los efectivos turísticos efectuaron 3 mil 333 atenciones en el Centro de Atención al Turista
(CAT), 691 en hoteles, mil nueve a Embajadas y Consulados, 293 a establecimientos mercantiles; 101 mil 094
codificaciones a establecimientos comerciales; además acompañaron a diferentes Fiscalías a turistas que fueron
víctimas de un delito y quisieron denunciarlo, también los ayudaron para informar la pérdida de algún documento
u objetos personales.

Entre otras de sus funciones, el personal de la Unidad Turística canalizó 141 acompañamientos a visitantes,
principalmente extranjeros, a diferentes albergues, quienes, durante su visita a la Ciudad de México se quedaron
sin recursos para continuar con su estadía o incluso regresar a su país de residencia; además, trasladaron a siete
personas al Instituto Nacional de Migración (INM), atendieron 193 solicitudes de unidades médicas, 4 mil 636
apoyos de traducción a instancias o instituciones que lo requirieron.

Participan en 406 eventos en alcaldías de la CDMX

El personal Turístico participó en 406 eventos socio-organizativos en las diferentes alcaldías de la ciudad y
atendieron 29 casos de violencia hacia mujeres, víctimas de distintos tipos y modalidades de agresiones.

Durante estos 12 meses, la Dirección Ejecutiva de la Policía Turística estableció 25 mil 089 dispositivos de
seguridad en los principales puntos turísticos de la capital, como el Centro Histórico, Glorieta de Violeta, Plaza
Garibaldi, Bellas Artes, Alameda Central, Glorieta de los Insurgentes, Basílica de Guadalupe, Polanco, entre
otros sitios de interés, con el propósito de garantizar y brindar seguridad a visitantes nacionales y extranjeros, así
como a los prestadores de servicios turísticos en esas zonas.

En los últimos meses, los uniformados llevaron a cabo, 6 mil 488 presencias en diferentes lugares turísticos; en
eventos como la "Celebración a la Virgen de Guadalupe", Día de Muertos, conciertos en el Zócalo capitalino y en
eventos deportivos como, el "Gran Premio de México de Fórmula 1", de la "NBA y la NFL".

Cabe destacar que el pasado 11 de septiembre presentaron el libro "Policía Turística: análisis del modelo de la
Ciudad de México".

En el texto se hace un análisis del modelo exitoso de la Policía Turística y se documenta lo realizado por este
agrupamiento de la SSC, así también lo presentaron como una referencia para otras entidades turísticas del país y
del mundo, que pueden replicar y adaptar prácticas exitosas en sus propios contextos.
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Es importante resaltar que esta unidad policial participó con la sociedad civil e hicieron realidad el sueño de un
pequeñito de cinco años, quien viajó desde el estado de Puebla para concretar su ilusión de ser policía.

Al infante le entregaron un uniforme especialmente diseñado para él, una camisola y gorra con las insignias de
Comisario, además de una réplica de una patrulla y, acompañado por la titular de la Policía Turística, realizaron
un recorrido por varios puntos de la Ciudad de México.


