Empresas Monterrey NL (Sitio)
2025-12-06

| mpulsa AMESPRE fortalecimiento del negocio de préstamo prendario

Autor; EMPRESAS MONTERREY (X)

Género: Nota Informativa

https.//empresasmonterrey.com/realizan-con-exito-el -tercer-congreso-internacional -de-la-industria-prendaria/

*Realizan con éxito el Tercer Congreso Internacional de la Industria Prendariaen CDMX, con la participacion de

representantes del sector oficial e importantes actores de la industria, entre ellos 46 casas de empefio socios de la
AMESPRE.

EMPRESAS MONTERREY .- La Asociacion Mexicana de Empresas de Servicios Prendarios, AMESPRE,
realizd en laCDMX, el Tercer Congreso Internacional de la Industria Prendaria, en €l que ademés de importantes
especialistas del sector en nuestro pais, se contd con la presencia de dos gecutivos de la empresa Pegadaian, la
casa de empefio mas importante de Indonesia.

Estuvieron presentes integrantes de las 46 casas de empefio pertenecientes a la Asociacion, asi como también de
lalAP, Montepio Luz Savifion.

L os principales temas que se expusieron y analizaron fueron:

*Lainnovacion tecnoldgica a nivel global.

*Laseguridad juridicay fisica de los operadores de laindustria.

*La actualizacion en materia de cumplimiento administrativo y fiscal.

Los ponentes sobre el primer tema fueron, Zulfan Adam, Chief Transformation Office e Idris Mappakaya,
Departemen Head of Money Placement, Treasury Division, ambos funcionarios de la empresa Pegadaian,
empresa lider del mercado en su pais, que opera cuatro mil sucursales, manteniéndose en la vanguardia con temas
de innovacién tecnol gica.

Ambos expositores comentaron gue una de las principales metas de la empresa para el 2029, es mantenerse en €l
liderazgo en el ecosistema del oro, buscando alcanzar 10.7 mil millones de ddlares en activos 'y 20 toneladas en

saldo de ahorro en oro.

Aseguraron que la estrategia se enfoca en fortalecer el negocio del préstamo prendario, que conformara parte del
80% de su actividad y expandiendo selectivamente productos no prendarios a un maximo del 20%.

Comentaron que es fundamental contar con una arquitectura innovadora de Tl que permita centralizar datos e
integrar touchpoints con los clientes.

También se efectud un interesante debate con la participacion de el Ing. Roberto Kienhle Zérate, director general
de Montepio Luz Savifion e integrante de la Asociacion Internacional PIGNUS; Rodrigo Ayala Caballero,
director de la empresa Mi empefio y Karla Cardenas, directora de Firmenti, el cual fue conducido por Joel
Rodriguez Navarro, director general de la AMESPRE.

Joel Rodriguez Navarro, director general de la AMESPRE.

En este panel se proyectd que para €l 2031 €l valor del mercado prendario podra alcanzar 1os 50.67 mil millones
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de ddlares; se destact la necesidad de implementar |os avances tecnol 6gicos, contemplando la automatizacion de
procesos, los chatboots y el imprescindible uso de la |A para la identificacion de diamantes o pre- avallos en

apps.

Punto importante fue la visualizacion de los nuevos servicios que €l empefio tendra que prestar para mantenerse a
lavanguardia, como recargas, préstamos personal es, microcréditos y venta en vivo, entre otros.

En € evento la AMESPRE presentd el Centro de Inteligencia e Informacion para e Sector Prendario,
denominado "Radar" que, de acuerdo con la ponencia del doctor Sebastian Garrido de Sierra, es una herramienta
que permitirdlatoma de decisiones a mediato y largo plazo, basadas en datos certeros.

Garrido de la Sierra, hizo del conocimiento de los presentes que Radar es un sistema de monitoreo y deteccion
integral de datos del sector, que permite anticipar cambios, identificar riesgos y localizar tendencias,
fundamentandose en instituciones que proveen datos oficiales.

Como una muestra de |o que esta informacion puede proveer, se sefial 0 que en la actualidad la Asociacion agrupa
4 mil 61 establecimientos, |o que representa el 47.6 del padron activo, lo que la constituye como la mas grande de
Meéxico; también se dio a conocer que los ingresos trimestrales que obtuvieron los hogares a través de los
programas gubernamental es aumentaron en un 82.4% entre 2016 y 2024.

En este Tercer Congreso, se contd con la importante participacion de la Secretaria de Seguridad Publica
Ciudadana, SSPC y representantes del Servicio de Administracion Tributaria, SAT.

La exposicion de los primeros tocd temas fundamental es para reforzar 10s operativos de seguridad en beneficio
de los operadores de | as casas de empefio, asi como también de sus clientes.

En cuanto a la participacion del SAT, se brindd informacion y se respondieron preguntas sobre puntos de vista
torales paratrabajar en tiempo y formay cumplir con los requerimientos de la institucion.

Esta tercera edicion permitié disipar muchas dudas, mostré la importancia de la integracion a las nuevas
tecnologias y brindd soluciones para trabajar de manera més cordia y eficiente con las autoridades, todo ello con
el fin de continuar siendo el principal y més expedito medio de apoyo para quienes requieren solucionar
problemas financieros de manera inmediata.

L os asistentes acordaron enviar listados de los temas de mayor controversia o que requieran actualizarse afin de
ser tratados durante a la realizacion del Cuarto Congreso de la Industria Prendaria, que también tendra como
objetivo, e continuar integrando las experiencias de operadores del empefio en otras latitudes del mundo.



