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ANUNCIAN NUEVA ESTRATEGIA DIGITAL
Para 2027, portaremos la

credencial del INE en el celular

POR AURORA ZEPEDA ROJAS

Que al menos diez millo-
nes de ciudadanos carguen
la credencial de elector en
sus smartphaones es uno de
los principales objetivos del
INE para 2027.

Otra meta es que se
pueda iniciar el trdmite de
la credencial desde casa, a
cualquier hora, con docu-
mentos validados previa-
mente. Con esto, el tiempo
que se pasa en los madulos
para este tramite se reduci-
rd hasta en 20 por ciento.

Lo anterior forma parte
de la Estrategia de Trans-
formacion Digital, con la
que el drbitro electoral
busca fortalecer la con-
fianza ciudadana, mo-
dernizar la identificacién

fisica y digital, e impulsar
herramientas que facili-
ten el voto desde cualquier
parte del mundo.

Se planea que, con apo-
yo de la IA, las personas
puedan ubicar su domicilio
en mapas interactivos y co-
nocer su seccion electoral.
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LOS DATOS

Modernizacion

@ La Credencial de Elector
Digital sera una identifica-
cién oficial albergada en el
teléfono mavil, complemen-
taria al plastico.

@ Funcionard mediante una
app segura con verificacion
por QR, correo y biometria. “EXCELSIOR

@ ELINE prevé 100 mil descar-
gas en un primer semestre.

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilizacién de Obras”, con fundamento en el articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los articulos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Proteccion de la obras
Literarias y Artisticas. EFINFO sélo realiza la presente publicacién por asi haberlo solicit el cliente de de EFINFO, tni con el

prop6 de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota
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Laestrategia de transformacion digital busca
que para 2027 almenos 10 millones de personas
cuenten con ese tipo de identificacion y que los

fiempos de atencion en madulos bajen 20%

POR AURORA ZEPEDA ROJAS
azepeda@gimm.commsx

| Instituto Nacional
Electoral (INE) inici6
una transformacion
profunda que cam-
biard la forma en que
millones de mexica-
nasy mexicanos ejer-
cen su derecho a la
identidad y a la participa-
cion politica, pues algu-
nas de las metas son 20%
menos tiempo en maédulos
y los primeros 10 millones
de credenciales del INE,
digitales, descargadas en
celulares.

Con una meta de cul-
minacion en 2027, la Es-
trategia de Transformacion
Digital del Registro Fede-
ral de Electores no sélo di-
gitaliza trdmites, redefine
procesos, moderniza la in-
fraestructura tecnoldgica y
plantea un cambio cultural
dentro de la institucion.

La consejera electoral
Carla Humphrey, impulso-
ra de esta estrategia des-
de su anterior presidencia
de la Comisién del Regis-
tro Federal de Electores, lo
resumio asi ante el Consejo
General:

“Durante el trimestre
julio-septiembre se con-
solidaron avances sustan-
tivos en siete proyectos
que integran la Estrategia

de Transformacion Digital.
Este documento constitu-
ve el inicio de una planea-
cion estratégica ordenada
y ofrece una base sdlida
para la implementacién
efectiva de cada uno de los
proyectos”.

El abjetivo es ambicio-
so: que al menos 10 millo-
nes de personas cuenten
con su credencial digital y
que los tiempos de aten-
cion en modulos se re-
duzcan 20%, sin sacrificar
seguridad ni proteccién de
datos personales.

La estrategia también
busca fortalecer la con-
fianza ciudadana, moder-
nizar la identificacion fisica
y digital, e impulsar he-
rramientas que faciliten el
voto desde cualquier parte
del mundo.

Humphrey reveld, en
entrevista con Excelsior,
que “la credencial digital
existe desde 2018 o 2019.
No se habia sacado, por-
que habia muchas dudas y
tanta cautela hace que los
proyectos nunca salgan.
Hoy ya es un hecho: las
personas podrdn solicitarla
junto con el nuevo modelo
de credencial de elector”.

Durante la presenta-
cion de los avances en
la sesion del 18 de di-
ciembre, la consejera
Humphrey concluyd su
presentacion con un men-
saje que resume el espiritu

de esta transformacion:
“La transformacion digital
exige coordinacion, aper-
tura al cambio y compro-
miso con la excelencia.
Trabajamos para que esta
estrategia se traduzca en
beneficios tangibles para
las y los ciudadanos”,

Con esta hoja de ruta,
el INE busca consolidarse
Como una institucion mo-
derna, eficiente y cercana,
capaz de responder a las
necesidades de una ciuda-
dania cada vez mas digital y
de un pais que exige servi-
clos publicos dglles, seguros
y confiables.

s

Su avance dependerd
de las definiciones
técnicas, normativas
y operativas que
se adopten en los
Proximos meses.

>y

CARLA HUMPHREY
CONSEJERA ELECTORAL
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EJES CLAVE  Estossonlossiete proyectos que marcardn la transformacion del INE:

- 1. SISTEMA DE PRERREGISTRO EN LINEA

ﬁ Permitira iniciar el trémite de la credencial desde casa,
b @ CUalquier hora, con documentos validados
previamente.

La meta: que 80% de los prerregistros se conviertan en trémites exitosos
y que los tiempos en madulos bajen 20%.

Para la ciudadania significa menos filas y menos visitas; para el INE,
mayor eficiencia operativa y menor uso de papel.

@ 2.SERVICIDS DE AUTOGEORREFERENCIA
DEDOMICILIOS

Usando inteligencia artificial y lenguaje natural, las personas podran
ubicar su domicilio en mapas interactivos y conocer su seccién electoral
antes de acudir al madulo.

Estoreduce errores, visitas innecesarias y agiliza los tramites de cambio
de domicilio.

Para el INE, mejora la precision del padron y optimiza el trabajo en modulos.

@ 3 MODERNIZAGION DEL SISTEMA DE
REGISTRO ENMODULDS (MAC)

La plataforma actual SIIRFE-MAC serd reemplazada por una aplicacion
moderna, escalable y més répida.

Permitira procesar mas tramites con la misma infraestructura, reducir
errores humanos y garantizar la trazabilidad del expediente digital.

La ciudadania evitara duplicar capturas o presentar documentos varias
veces.

. 4.CREDENCIAL DE ELECTOR DIGITAL
E Sera una identificacidn oficial desde el teléfono mavil,
o) complementaria al pléstico.

Funcionara mediante una app segura con verificacion por
QR, correo y biometria.

El INE preve 100 mil descargas en su primer semestre y 10 millones de
activaciones hacia 2027.

Humpbhrey lo explicé asi: = N O

“Ya podras traer tu credencial digital en tu
dispositivo. Podras identificarte en bancos o
instituciones publicas sin portar el plastico.”
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0.NUEVO SISTEMADECITAS

Ofrecerd un portal més intuitivo, répido y seguro, con
verificacion mediante CURP y mejoras en servidores
y cifrado.

Para la ciudadania: menos fallas y tiempos de carga mds cortos.

Para el INE: mayor integracidn con el sistema de credencializacién
y mejor gestion de solicitudes.

6.SISTEMA DE REGISTROPARAVOTO
ANTICIPADO

Unificard todas las modalidades de voto anticipado en
una sola plataforma digital con verificacién biométrica.

Permitird solicitar el registro de manera sencilla y
segura, ya sea por imposibilidad de acudir a la casilla o por
residir en el extranjero.

Fortalece la Lista Nominal y reduce errores en el proceso.

1.SISTEMA DE REGISTRO PARAVOTO
DESDEELEXTRANJERD

Moderniza la infraestructura para que las y los
mexicanos fuera del pais puedan inscribirse con mayor
certeza y rapidez.

Incluye deteccion de comportamientos atipicos, validacion mas rigurosa
y una plataforma Unica para seguimiento de solicitudes.

Para la ciudadania, garantiza un registro mds accesible y seguro.

VOTOELEGTRONICO: ANALISISEN GURSD

El INE determind recientemente que no hay condiciones
legales, presupuestales y de confianza de los partidos
para su pronta implementacion por lo que seguir
haciendo programas piloto.
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