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Mercados emisores y pandemia
uego de que se ha hecho

L pública la información
sobre las llegadas de tu-

ristas por mercados emisores a
cargo de la Unidad de Política
Migratoria de la Secretaría de

Gobernación,es posibley perti-
nente realizarun análisis de su

evolución reciente, tanto para
valorar el impacto de la pande-
mia en ellos,como paradelinear
lasestrategiasnecesariasparasu
consolidación o recuperación.

De acuerdocon loscriterioses-

tadísticosmundiales,hay dos ti-
pos de turistas internacionales:

aquellosquepernoctanenlazona
fronterizay losqueno lohacen;a
su vez,estosúltimos seclasifican
enfuncióndesu mediodetrans-
porte,es decir terrestreso aéreos.
Paraefectosde labalanzade pa-
gos, adicionalmentese da segui-
mientoalmovimientodeotrosvi-
sitantesinternacionales—los que

no pemnoctanelpaís—, que pue-
den ser tambiénde dos tipos:los

quepermanecenen las fronteras,
y losqueingresanporunas horas
a los destinos turísticosdel país,
viajandoen cruceros.Finalmen-

te,sedebemencionarque,desde
una perspectivade su contribu-
ción en los ingresosturísticosdel
país,elgrupo más relevanteesel
de los turistasaéreos.

Así, en el año previo a la pan-
demia,Méxicorecibió45millo-
nes de turistas internacionales;
un poco más de la mitad (52.7%)
fueron viajeros que, efectiva-
mente,seinternaronenelpaísy,
deellos,826% lo hizo por vía aé-
rea,es decir,19.6millones.

Ahora bien,en estegrupo de
visitantes es posible identificar
una importante concentración
de mercados,pues Estados Uni-
dos representaalrededorde60%
de las llegadas.Por su parte,Ca-

nadá significa alrededorde15%,

y Europa y Latinoamérica10%,

respectivamente.
Evidentemente,los efectosde

la pandemia han representado
un impactobrutalen elturismo,

muy particularmenteen lo que
tieneque ver con los viajerosin-
ternacionales;en 2020, la caída

enelturismoaéreohaciaelpaís
superó 68% y,también en com-
paracióncon2019,losresultados
de 2021 significaron una con-
tracción de 25.7%,es decir,4.7
millones de turistas menos.
Nunca se habían producido ni-
veles tan elevadosen la reduc-
ción de los flujosturísticos.Las
caídas en los mismos periodos
en el mundo fueron de 73% y

72%, respectivamente.
Tal vez lamejor noticia en este

complejoescenarioes la casi to-
tal recuperación del mercado
norteamericano,quealcierredel
año pasado seencuentrasólo3%
por debajode los niveles de2019.
Lacombinacióndeestebuende-

sempeñoy la debilidadde otros
mercadosha conducido aun in-
cremento en la participaciónde

Estados Unidos, que representó
tres cuartas partes del total;Ca-

nadá se recupera con rapidez,

pero el millón de turistas perdi-
dos en los primeros meses del
añohacequesu participaciónse
haya reducido,prácticamente,a
la mitad.

Al paso del tiempo se ha de-
mostradoque la diversificación
de mercados no sucede por dis-
curso y que las condiciones geo-

gráficasdeMéxico suponenque
los mercados mantendrán un
patróndeviajesderelativocorto
alcance.Con ello,el primer reto
pareceser si perseveran en ladi-

versificación,pero no necesaria-
mente con criteriosgeográficos
en lo que se refiere aNorteamé-
rica,sino más con otras caracte-
rísticasmercadológicas.Por otra

ha desplegado.
Claro que con condiciones de

inseguridad como lasquesepre-
sentan en múltiplesdestinos tu-
rísticos,y sin ConsejodePromo-
ción Turística de México,el reto
no parece fácil.e
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parte,se recuperarotros
mercados tradicionales y apun-
tar hacia mercados emergentes,

peroconun trabajomuchomás
estratégicoqueelquehastaaho-
ra se

  

 
 

 

 

   

 


