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Ética y responsabilidad
social de la banca

a banca mexicana se encuentra en un mo-

Imento crucial, siendo el principal proveedor
de crédito al sector privado y custodio de los
ahorros de millones de mexicanos. Con más

de siete billones de pesos destinados al fi-

nanciamiento y cerca de 10 billones resguardados en

depósitos, la confianza de los clientes es un asunto de

reputación la columna vertebral del negocio. Este año,
la Asociación de Bancos de México (ABM), al mando de
Emilio Romano, apuesta por una visión renovada sobre

el papel del cliente en el sector. Por ello, en su 89 Con-

vención Bancaria, destaca la participación de Michael

Sandel, de la Universidad de Harvard, quien ha sido ca-

lificado como una estrella de rock de la filosofía.

Sandel no sólo trae un enfoque intelectual, sino que
busca provocar una reflexión colectiva sobre la ética la

responsabilidad social de la banca. Su conferencia ma-

gistral será uno de los platos fuertes del evento, com-

partiendo escenario con Jorge Arce, vicepresidente de

la ABMydirectorgeneral de HSBC México. La interacción

entre ambos promete abrir un diálogo sobre los valores

que deben regir a las instituciones financieras.

BUENA SEÑAL

La presencia de la presidenta Claudia Sheinbaum en

Jalisco envía un potente mensaje. Pese a que desde el

gobierno estatal, particularmente desde el área de tu-

rismo, que lleva Michelle Fridman, se insiste en pro-
yectar normalidad, las cifras posteriores al operativo
federal contra Nemesio Oseguera Cervantes dibujan
un escenario muydistinto. Información oficial reportes
empresariales documentaron al menos 76 vehículos in-

cendiados 0 utilizados para bloqueos en distintos pun-
tos del estado, mientras que 37 autobuses de pasajeros
fueron vandalizados 0 afectados directamente. A ello

se sumó el impacto comercial, hasta 69 sucursales de

OXXO resultaron incendiadas, saqueadas 0 con daños

graves, dentro de una jornada que incluyó cierres ma-

sivos de negocios, suspensión de corridas y parálisis
temporal en corredores turísticos y carreteros clave.
Más allá del saldo material, el episodio dejó una huella
profunda en la percepción pública. La brecha entre el

discurso institucional y las imágenes se convierte en un

factor que pesa tanto como las propias cifras.

CUBREN AAGRICULTORES DE MAÍZ
El avance en la dispersión de apoyos a productores de

maíz blanco de cinco estados del Bajío, así como en

Campeche, es exitoso. Me cuentan que la Secretaría de

Agricultura y Desarrollo Rural, que lleva Julio Berdegué,
ha dispersado ya más de mil 150 millones de pesos con

más de 23 mil beneficiarios. Ahora preparan una nue-

va estrategia territorial, pero para atender a producto-
res de maíz amarillo de los estados de Chihuahua y Ta-

maulipas. El objetivo es aminorar el impacto de la caída

internacional en los precios del grano.
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Con más de siete billones de pesos destinados

alfinanciamiento y cerca de 10 billones

resguardados en depósitos, la confianza de los

clientes es la columna del negocio bancario


