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La reunion con la presidenta Claudia
Sheinbaum, la gobernadora del Banxico,
Victoria Rodriguez Ceja, y €l equipo hacen-
dario encabezado por el secretario, Edgar
Amador, con una parte de los directivos de los
bancos asociados ala ABM comandados por su
presidente, Emilio Romano, no es la primera
ni serd laltima de una serie de reuniones que
ha sostenido la mandataria con este gremio.
No dudo que haya sido la ocasion para pedirle
ala Presidenta su asistencia para inaugurar la
89 Convencion Bancaria en Canctin.

Estavez fue paraevaluar, de voz de quienes
hacen economia y apalancan el crecimiento,
cudles son sus perspectivas parala expansion
de la economia (y abundd el optimismo docu-
mentado, porque se hablé no de cudnto crece,
sino de lavelocidad que puede alcanzar) y de
la agenda de compromisos que establecieron
banqueros y gobierno para detonar inversion
en proyectos de desarrollo e infraestructura,
crecimiento del crédito a pymes, reduccién
del efectivo con expansion de pagos digitales
y fomento de la economia sectorial y regional.

Por ejemplo, se converso sobre el avan-
ce del Plan de Reduccion de Efectivo, donde
Banxico tiene mano, a traves de incentivar la
digitalizacion de pagos. De ahi la presencia de
Jos€é Merino, titular de 1a ATDT, que coopera
con el Banxico y 1a ABM para definir los nue-
vos protocolos informaticos que hagan mds
sencillo el uso de CoDi-Dimo (con posibilidad
de fusionarlos). {Esto es novedad!

La intencion es usar un solo formato, con
protocolo simpley, que los bancos puedan te-
nerlo en el acceso de la app para facilitar pa-
gos de forma homogénea y sencilla, taly como
opera el PIX brasilefio. En México el SPEI es
muy eficiente, y CoDiy Dimo corren por SPEL,
y aunque las aplicaciones para pagos directos
de Banxico han mejorado, la intencion es vol-
ver muy facil 1a experiencia del usuario, con
reglas que entran en vigor este afio para re-
ducir el uso de efectivo y con ello detonar la
expansion de los pagos digitales.

También se abordd, pero sin detalles, lo
relacionado con la regulacion de pagos con
tarjeta, pero el tema mads relevante fue el de
inversiones y el crédito bancario, que en 2025

tuvo una expansion cercana a 10%, en linea
con el compromiso de aumentar la penetra-
cidn hacia 50% del PIB para 2030y a tasa muy
superior a la que crece la economia.

La Presidenta también les comentod que ya
estdn por lanzar el programa de incremento
a la inversion fisica para la infraestructura,
de 1.26 billones de pesos que se incluyo en el
presupuesto, equivalente a 3.2% del PIB y 21%
superior al del afio pasado, que detonard eco-
nomia e insistio en que la participacién priva-
da en asociacion con el gobierno en temas de
energia, agua, medio ambiente e infraestruc-
tura ferroviaria requieren un involucramien-
to activo de la banca. La préxima semana se
espera el detalle del programa, que incluye
varios proyectos de infraestructura de agua
potable, la segunda ronda de proyectos de
energfas renovables con participacion privada
y de transmision de CFE. Finalmente, se habld
del programa de digitalizacion y apertura re-
mota de cuentas que se estd trabajando con
Hacienda, laATDTy Economia, para aumentar
la colocacion del crédito entre las microy pe-
quefias empresas, que estdn creciendo a 12%
en el sistema bancario, pero también labanca
de desarrollo aumentard garantias y progra-
mas de apoyo. jBuena e interesante reunion!
DE FONDOS A FONDO
Banorte.. Espectacular el crecimiento de
Banorte que preside Carlos Hank y dirige
Marcos Ramirez, pues la aplicacion de la
hiperpersonalizacion (banco a la medida del
cliente) le permitio ganar participacion de
mercado en todos los segmentos del negocio
bancario, crecer 13 veces la tasa de aceptacidn
de los productos y servicios, y reducir en 64%
la tasa de abandono de clientes. Resultado:
Net Promoter Score aumentd en 5.6, lo que
deriva en mds eficiencia y buena rentabilidad
del capital. La confianza que imprime Marcos,
optimistadocumentado de la economia mexi-
cana, no sélo por la confianza en que va a pre-
valecer el T-MEC con sus tres integrantes y un
buen acuerdo, sino que el Mundial de Futbol
imprimird un crecimiento adicional de 0.5% a
la economia por el efecto de derrama en gasto
turfstico que ya se estd comenzando a obser-
var en México.
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