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PESOSYCONTRAPESOS

SUSTITUCION CREATIVA (2/2)

PORARTURODAMM ARNAL

L‘c;s procesos de destruccion creati-
a, como los llamo Schumpeter, que
en realidad son procesos de sustitucién
creativa, implican, por el lado de la pro-
duccién, que maneras mas productivas,
menos costosas, de producir bienes y
servicios sustituyen a maneras mas cos-
tosas, menos productivas, y, por el lado
del consumo, que mejores satisfactores
sustituyen a bienes y servicios no tan
buenos. Lo bueno sustituye alo malo, lo
mejor sustituyealobueno, yloexcelente
sustituye a lo mejor, procesos de mejora
que parecen notener fin (jtodoun tema!).

Me gustadefiniral progreso econémico comola capacidad para de los empresarios para inventar (porque los bienes y servicios
producir mas (dimension cuantitativa del progreso), ymejores hay que inventarlos), mejores satisfactores, mejores maneras,
(dimensién cualitativa), bienes y servicios, para un mayor mi- mas eficaces, de satisfacer necesidades.
merode gente (dimension social). Un buen ejemplolotenemos La sustitucion creativa esla dimensién cualitativa del pro-
enlos teléfonos celulares (aparatos a los cuales no sé por qué greso econdmico, la capacidad para producir mejores satisfac-
seguimos llamando feléforos: del total de tiempo que pasas tores, que satisfacen mejor, mas eficazmente, las necesidades,
frente a la pantalla de tu celular, (qué porcentaje lo dedicas a mejorando el bienestar de las personas, que es el fin dela eco-
llamadas telefonicas?). nomia. (Como satisfacermos mejor la necesidad que tenemos
Fue en 1983 cuando se comercializaron los primeros te- de comunicamos que, bien vistas las cosas, es una necesidad
1éfonos celulares, que eran unos aparatos enormes, con mala basica (imagina no poder comunicarle al doctor lo que te pasa,
Tecepcion, con poca bateria, y que basicamente eran objetos de por poner un ejemplo): con teléfonos aldmbricos, teniendo que
presuncion de gente rica. §Qué se halogrado de entonces ala iradonde esta teléfono, o con teléfonosinalambricos, llevando
fecha? Uno: producir mas, muchos mas, teléfonos celulares (di- el teléfono con nosotros?
mension cuantitativa). Dos: producir mejores, mucho mejores, La dimensién cualitativa del progreso econémico es conse-
teléfonos celulares (dimension cualitativa). Tres, lo mas impor- cuenciadela sustitucion reativa, queasuvez es consecuencia de
tante: hacerlo para un mayor niimero de gente (dimensién so- laempresarialidad, de 1a capacidad para inventar, producir, distri-
cial), al grado que, lo que en su origen fue objeto de presuncion buir y ofrecer mejores satisfactores. Y esta, la sustitucion creativa,
degentericahoy esherramientade trabajo de todos (pensemos tanto de modos de produccién, como de bienes y servicios para
loque significaque un bien pase deser objeto de presuncion de consumo final, es el tema por el que se otorgd el Premio Nobel de
gentericaaherramienta de trabajo de todos). Economia a Joel Molkyr, a Philippe Aghion y a Peter Howitt.

JQué explica el surgimiento, la multiplicacion y el perfeccio-
namiento de los teléfonos celulares? En términos schumpete-
rianos, la destruccién creativa. En mis términos, la sustitucién
creativa. En cualquiera de los dos la sustitucion, en el mercado,
por elladodela oferta, delomalo por lobueno, delobueno por
lomejor, delomejor por lo excelente, resultado de la capacidad
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