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PRINCIPAL Y SURA LIDERAN

Multan con17.
mdp a las Afores

La Consar sanciono alos fondos de pensiones
pordarunamalaatencionalos clientesy por

notenerreservas minimas de capital

MIGUEL ANGEL ENSASTIGUE

a Comision Nacional del Siste-

ma de Ahorro para el Retiro

(Consar) impuso 214 multas por

un monto conjunto de 17 millo-

nes44imil 984 pesos, entreene-
royseptiembre de esteano. La cifrarepor-
tada por el regulador supera a todo, 1las
sanciones de 2022 por ocho millones 576
mil 307 pesos.

En una solicitud de transparencia he-
cha por El Sol de México, 1a Consar detallo
que las multas impuestas entre enero y
septiembre de 2023 fueron por motivos de
incumplimiento operativo, falta de docu-
mentacion, entre otros motivos.

Segun la respuesta dada a este diario,
las Afores Principal y Sura son las que re-
gistraron ¢l mayor nimero de sanciones
durante dicho periodo con 30 v 29 resolu-
ciones, respectivamente. Este medio con-
sulto a estas dos administradoras para co-
nocer mdsinformacion alrespecto, y saber
sisesalddla totalidad delamulta o impuso
alginmedio deimpugnacion.

Laprimera de ellas argumento quealno
ser informacion publica, no podia dar mas
detallesalrespecto.

Sin embargo, precisdé que continua-
mente trabajan de lamano conla Consar y
la Comision Nacional para la Proteccion y
Defensa de los Usuarios de Servicios Fi-
nancieros (Condusef) para aumentar la
eficienciadesus sistemas.

Afore Sura comentd que sus 29 multas
se¢ originaron a consecuencia de “actos de
supervision y vigilancia de la Consar”, asi

como porcasosdeautocorreccion.

Las multas aplicadas porla Consaralas
10 Afores también son resultado de malas
atenciones a los clientes, por no tener re-
servas minimas de capital, o porque no se
invirtieron los recursos de los trabajadores
enlassociedades correspondientes.

Tambi¢n hay errores administrativos,
va sea porque las administradoras archi-
varon erroneamente el expediente de un
usuario, se hicieron traspasos o retiros in-
debidos, al igual que por la ausencia de un
plan para el control de riesgos operativos.

I.a legislacion indica que una vez que
las penalizaciones son impuestas por la
Consar, las Afores deben pagar su multa
dentro de los 15 dias hdbiles siguientes a la
fecha desunotificacion.

El Servicio de Administracion Tributa
ria (SAT) esla institucion encargada deha-
cer el cobro de las sanciones. Posterior-
mente, eldinero esingresadoala Tesoreria
delaFederacion (Tesofe).

No obstante, existe la posibilidad de in-
terponer alglin recurso de amparo para
evitar el pago uobtener undescuento.

Desde el afio pasado, el entonces presi-
dentedela Consar, Ivan Pliego Moreno. dijo
que el organismo preparaba una serie de
modificaciones para los criterios de san-
cioneshacialasadministradoras.

Por ejemplo, se buscaba sancionar las
acciones que verdaderamente afectaranal
Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR), y
no por cuestiones burocraticas como re-

trasos en la entrega de documentacion o
reportes financieros.

“Sonmultasmenores quea vecesnore-
presentan una falta grave. Cuando se im-
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EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilizacién de Obras”, con fundamento en el articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los articulos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Proteccion de la obras Literarias y
Artisticas. EFINFO solo realiza la presente publicacion por asi haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, unicamente con el propésito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota es exclusivamente personal
y privado para el cliente, sin perseguir ningun fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicacién, comunicacién publica, reproduccion y transmision publica que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.
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pone una multa, la Afore tiene varios re-

cursos de defensa, 1a Consar es la altima PAGAN SAN CION ES

voz del proceso”, comentd en entrevista Las Afores reportaron 214 multas por 17.4 mdp al cierre de septiembre
lcaﬁﬂOS R?mlrez]?uéntes, ISOCIO COIISllltOI' d.e Cifras prelirninares a septiembre @ Resoluciones ™ Monto en pesos
afirmaIntegralia Consultores.
p gI . 3 Principal 2,245247
El también expresidente de la Consar
descarto gue el nimero y monto de multas SURA 2881188
enlas Afores sea un reflejo dela mala cali- Coppel
dad delos servicios o que las' empresas 1o P 3,470.19
hacenlatotalidad desu trabaijo. =
Citibanamex 1,094,959

NOTIFICAN Profuturo
_ PensionlSSSTE

LALEGISLACION indica XXI Banorte

951,023
833329

908,555
queunavezque las E— m—
penalizacionesson
impuestasporla i ercag i s
Consar, las Afores TOTAL | 214 17,441,985
* Elmento de la multa supera ales ingresos por comisiones.
deben pagar su mU'lta Fuente: Con:aramEdi:ntl;Psoriiaciatud dE?.:':n:p:rOEncia. e Grafico: Alejandro Gomez
dentrodelos15dias

Fuente: Consar mediante solicitud de transparencia,

habiles siguientesala
fechade sunotificacion

29

MULTAS recibio
Afore Sura que se
derivaron de actos
de supervision y
vigilancia

30

SANCIONES reporto
Afore Principal de
enero a septiembre,
aunque no dio
detalles
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