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Oxxo y Bara, tiendasde conveniencia y
descuentos de FEMSA, duplican ya en
desempeño a los autoservicios. rác.16

Oxxo y Bara
les ganan a los
autoservicios
con mejores
desempeños

Enel 3123 esas cadenas
crecieron 15%sus ingresos,el
doble de lo reportado por
Chedraui,LaComer y Walmart

Mercado Libre vende
tres veces más que
Suburbia y casi lo
mismo que Sanborns

ALEJANDRA RODRÍGUEZ

mrodriguezg(Eelfinanciero.com.mx

Los esfuerzospor adquirir lospro-
ductosnecesariosparaelhogarson
muchos entrelos consumidores,
debidoaquela inflaciónocasionó
queelvolumendecompracayeraen
almenos 10porciento,lo significó
unmayortráficoenlastiendaspara
hacerrecompras,dondeFEMSA con
sus cadenas de proximidad como
Oxxo y ahoraBara logró duplicar
eldesempeñoenventasde los au-
toservicios.

“FEMSA es mucho más que
Oxxo.Parecequelosconsumidores
mexicanos,quierencadavezmás
caminaraunatiendadeconvenien-
ciaparacompraspequeñas”,opinó
Damian Fraser, director general
deMiranda Partners,Sacapuntas.

En el tercertrimestre del año,

Bara y Oxxo, las cadenas de hard
discountdeFEMSA, reportaronal-

respectivamente,lo quesignificó
que prácticamenteduplicaron el
desempeñode7 porcientoenpro-
mediodelosautoservicios.

“Enestosnegociosdedescuento
todas las tiendaspareceniguales,
peroningunaloes,unavezqueabre
alpúblicosu comportamientoserá

zasde15.6y 15.1por cientoanual,

Únicoy laúnicapersonaquelaen-
tenderáalaperfecciónserásulíder
detienda”,expusoensuredsocial
deLinkedIn, Pablo Molinar, direc-
torgeneraldeBara.

Barainicióoperacionesen1998
en León, Guanajuato,actualmente
cuentaconcasi320 tiendas,donde
lascuatroúltimasseabrieronenla
últimasemana.

El tercertrimestre del año, que
comprendelosmesesdejulio,agos-
toy septiembre,históricamenteera

característicopor lascampañasde
descuentoy elregresoaclasesen
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autoservicio,
tambiénparticipanlasdepartamen-
tales.

Ahora que el consumidor está
siendomásracionalconelmanejo
de su dinero, los clientesmigraron
alastiendasdedescuentoy abarro-
tesqueerandominadosporZorro
Abarrotero, Tiendas 3B y Bara, for-
matosquetambiénatrajoelinterés
deChedrauiqueafinalesdel2022
compróArteli.

“Lasestrategiasimplementadas
por la empresason las correctasa
medidaquelaresilienciasehaman-
tenido en el consumo, aunque la
fortalezadelpesosemantieneentre
los retosdecortoplazo.Resaltala
expansión que ha tenido la com-
pañíaentérminosderentabilidad,
esperandoseasostenible”,opinó
Carlos Hernández, subdirector de
análisisparaBanorte.

Arteli con sus 36 tiendas acu-
mulaenloqueva delañoingresos
por3 mil904.9millonesdepesos.

“Las familias defienden sus
marcas buscando la mejorecua-
ción para hacer rendir su dinero.
Más hogaresseacercanalasmarcas
propias,ya son9 de10,sumando
categoríasy aumentandolealtad,
y es aquídonde sepone aprueba
la fidelidad hacia los mi-

grando hastaencontrarlapromo-
ción,formatoomejorprecio”,dijo
Francisco Luna, Country Manager
delaDivisiónWorldpaneldeKantar
México.

Para conservar la fidelidad de
los consumidores, las cadenas de
autoservicioscomoLaComeryWal-
marthan trabajadoenestrategias
deproductosamenorprecioy enla
colocacióndesus marcaspropias.

La Comerenagostopasadore-
novó laimagendesumarcapropia
GoldenHills,yaquedesdehaceun
añonotóelrepunteenlademanda
entre los consumidores, y hoy en
día leaportaenpromedioel5 por
cientodesus ingresos.

“Hemosobservadoun ambiente
deconsumidorcautelosoqueespera
elmomento adecuado para com-
prarproductos(...)En Bodega,es
interesantedestacarque6decada
10 ticketstienenalmenosun pro-
ductodenuestracampañaMorra-
lla,quetienecomoobjetivoofrecer
anuestrosclientesproductosaún
másasequibles,quevandesdelos5
hastalos35pesos”,detallóWalmart
ensu reportetrimestral.

DEPARTAMENTALES SE REIZZAGAN
ANTE MERCADO LIBRE

Con la llegada del auge por las
comprasdigitales,Mercado Libre
lideraelcrecimientoenventas,con
desempeñosenventas superiores
a lasdepartamentales.

En eltercercuartodelaño,Mer-
cadoLibrereportóun incremento
enventasdel66 porcientoparasus
operacionesenMéxico, conun to-
talde 772 millones dedólares,que
convertidosamonedalocalrondan
los13milmillonesdepesos,monto
queyaseacercaalos15mil 790mi-
llonesdepesosdeGrupoSanborns,
y ya es poco más de tresveces los
ingresosdeSuburbiaqueacumuló4
mil512millonesdepesosenventas.

“ElmodelodenegociodeMerca-
doLibreestádemostrandoseralta-
menteescalable,porloqueelfuerte
crecimientosehatraducidoenme-
joresmárgenes.Laomnicanalidad
hacrecidodeformaimpresionante
enWalmart y Liverpool.Aún así,
sus enormesventajascompetitivas
enlascomprasenla tiendano son
tanfuertescomoenelmundo del
comercioelectrónicodemásrápido
crecimiento”,consideró Fraser.

En segundolugardecrecimiento
enventassecolocóPalaciodeHie-
rro con 12 por ciento, Grupo San-
borns con 10por ciento,Liverpool
con9.8por ciento,y Suburbiacon
2.7por ciento.

Elpromediodealzaenventasdel
sectordepartamentalenlaANTAD
paraeltrimestrefuede4.3porcien-
toa tiendascomparablesy totales
del6.4por ciento.

15%
CRECIERON
Enel tercer
trimestre del
2023, lasventas
de Oxxo, la
cadena de
FEMSA.

10%
CAYÓ
Elvolumen
de ventas en
promedio en
loque va del
año, debido a
la inflación del

país.
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