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CUIDAN CONSUMIDORES EL BOLSILLO
(xxo y Bara, tiendas de conveniencia y
descuentos de FEMSA, duplican ya en
desempeiio a los autoservicios. rac. s
CAMBIAN HABITOS DE CONSUMO

XxXoyBara
lesgananalos
autoservicios
conmejores
desempenos

En el 3123 esas cadenas
crecieron 15% sus ingresos, el
doble de lo reportado por
Chedraui, La Comer y Walmart
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ALEJANDRA RODRIGUEZ

mrodriguezg@elfinanciero.com.mx

Los esfuerzos por adquirir los pro-
ductos necesarios parael hogar son
muchos entre los consumidores,
debido a que la inflacién ocasiond
queel volumen de compra cayeraen
almenos 10 por ciento, losignifico
unmayor trafico enlastiendas para
hacerrecompras, donde FEMSA con
sus cadenas de proximidad como
Oxxoy ahora Bara logrd duplicar
el desempeifio en ventas de los au-
toservicios.

“FEMSA es mucho mas que
Oxxo. Parece que los consumidores
mexicanos, quieren cada vez mas
caminar a una tienda de convenien-
cia para compras pequefias”, opind
Damian Fraser, director general
de Miranda Partners, Sacapuntas.

En el tercer trimestre del afio,

Bara y Oxxo, las cadenas de hard
discount de FEMSA, reportaronal-

zasde 15.6y15.1 por ciento anual,
respectivamente, lo que significd
que practicamente duplicaron el
desempefio de 7 por cientoen pro-
medio de los autoservicios.

“En estos negocios de descuento
todas las tiendas parecen iguales,
peroningunaloes, unavezque abre
al puiblico su comportamiento serd
nicoyla unica personaque laen-
tenderd ala perfeccién serd sulider
de tienda”, expuso en su red social
de LinkedIn, Pablo Molinar, direc-
tor general de Bara.

Barainici6 operacionesen 1998
enLedn, Guanajuato, actualmente
cuenta con casi 320 tiendas, donde
las cuatro tltimas se abrieronen la
tltima semana.

El tercer trimestre del afio, que
comprende los meses dejulio, agos-
toyseptiembre, historicamente era

caracteristico por las campafias de
descuento y el regreso a clases en

EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilizacién de Obras”, con fundamento en el articulo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los articulos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Proteccion de la obras Literarias y
Artisticas. EFINFO solo realiza la presente publicacion por asi haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, unicamente con el propésito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota es exclusivamente personal
y privado para el cliente, sin perseguir ningun fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicacién, comunicacién publica, reproduccion y transmision publica que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.



El Financiero

ELFINANCIERO

Seccion: Portada,Empresas Pagina: 1,16
2023-11-22 02:05:24 658 cm2 $76,374.02 2/3

las cadenas de autoservicio, donde DEPARTAMENTALES SE REZAGAN

también participanlas departamen- ANTE MERCADO LIBRE 1 o (y

tales. Con la llegada del auge por las O

Ahora que el consumidor estd compras digitales, Mercado Libre

siendomds racional con el manejo lidera el crecimiento en ventas, con

desudinero, los clientes migraron desempefios en ventas superiores Eit

alastiendas de descuentoy abarro- alasdepartamentales. b sl

tes que eran dominados por Zorro Enel tercer cuarto del afio, Mer- -

Abarrotero, Tiendas 3By Bara, for- cado Libre reporté un incremento promedio en

matos que también atrajo el interés enventasdel 66 por ciento parasus lequevanel

de Chedraui que a finales del 2022 operaciones en México, con un to- afio,debidoa

compré Arteli. talde 772 millones de délares, que la I[IﬂaCIOﬂ del

convertidosamonedalocal rondan pais.

“Las estrategias implementadas
por la empresa son las correctas a
medidaquelaresiliencia se haman-
tenido en el consumo, aunque la
fortaleza del peso se mantiene entre
los retos de corto plazo. Resalta la
expansion que ha tenido la com-
pafiia en términos de rentabilidad,
esperando sea sostenible”, opind
Carlos Hernandez, subdirector de
analisis para Banorte.

Arteli con sus 36 tiendas acu-
mulaenlo que va del afio ingresos
por 3 mil 904.9 millones de pesos.

“Las familias defienden sus
marcas buscando la mejor ecua-
cién para hacer rendir su dinero.
Més hogaresse acercanalasmarcas
propias, ya son 9 de 10, sumando
categorias y aumentando lealtad,
v es aqui donde se pone a prueba
la fidelidad hacia los canales. mi-
grando hasta encontrar la promo-
cién, formato o mejor precio”, dijo
Francisco Luna, Country Manager
dela Division Worldpanel de Kantar
México.

Para conservar la fidelidad de
los consumidores, las cadenas de
autoservicios comoLa Comery Wal-
mart han trabajado en estrategias
de productos amenor precioyenla
colocacion de sus marcas propias.

La Comer en agosto pasado re-
novd laimagen de sumarca propia
Golden Hills, ya que desde hace un
afio notd el repunte enla demanda
entre los consumidores, y hoy en
dia le aporta en promedio el 5 por
ciento de sus ingresos.

“Hemos observado un ambiente
de consumidor cauteloso que espera
el momento adecuado para com-
prar productos (...) En Bodega, es
interesante destacar que 6 de cada
10 tickets tienen al menos un pro-
ducto de nuestra campafia Morra-
11a, que tiene como objetivo ofrecer
anuestros clientes productos atin
maés asequibles, quevandesdelos 5
hastalos 35 pesos”, detallo Walmart
en sureporte trimestral.

los 13 mil millones de pesos, monto
que yase acerca alos 15 mil 790 mi-
llones de pesosde Grupo Sanborns,
y ya es poco mas de tres veces los
ingresos de Suburbia que acumulé 4
mil 512 millones de pesos enventas.

“El modelo de negocio de Merca-
doLibre esta demostrando ser alta-
mente escalable, porlo que el fuerte
crecimiento se ha traducido en me-
jores margenes, Laomnicanalidad
ha crecido de forma impresionante
en Walmart y Liverpool. Atin asi,
sus enormes ventajas competitivas
en las compras en la tienda no son
tan fuertes como en el mundo del
comercio electrénico de mas rapido
crecimiento”, considerd Fraser.

Ensegundolugar de crecimiento
en ventas se coloco Palacio de Hie-
rro con 12 por ciento, Grupo San-
borns con 10 por ciento, Liverpool
con 9.8 por ciento, y Suburbia con
2.7 por ciento.

El promedio de alzaen ventasdel
sectordepartamental enlaANTAD
parael trimestre fue de 4.3 por cien-
to a tiendas comparables y totales
del 6.4 por ciento.
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Eneltercer
trimestre del
2023, lasventas
de Oxxo.la
cadenade
FEMSA.
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Los rebasa

La cadena hard discount

de FEMSA, Bara, reporto el mayor
incremento en ventas para tiendas
comparables durante el 3T23.

B % Variacion en ventas tiendas
comparables, 3T23
Bara 15.6
Oxxo 15.1
Chedravi 8.5
89
8.0
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Fuente: Emprezas v Kantar Gréflon: Ezmeralda Ordaz.

Fuente: Empresas y Kantar
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