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Historias de NegoCEOs

Porfraude, detienenal CEO
de fintech Dock en México

E sábadopasado fuedete-
nido Anderson Olivares
de Oliveira, director ge-

neralenMéxicode la fintech
sileña Dock. Al empresario se le
acusa de cometer un fraude de

por lo menos 10 millones de dó-
lares en el territorio nacional. Se
trata de otro caso de una institu-

ción no regulada por las autori-
dades mexicanas que opera con

irregularidades ydefrauda sus

clientes. Como si en estos mo-

mentos de máximo escrutinio al
sector financiero mexicano le hi-
ciera falta un escándalo más.

Dock se ostenta como una de
las empresas líderes en el seg-
mento de "banking as a service"
en América Latina, un modelode

negocio que permite a terceras

empresasemitir tarjetas de débito
ycréditosir necesidaddeadquirir
licencias directas con procesado-
res como Visa o Mastercard.

La compañía ofrece solucio-

nes a través de su API abierta y
una plataforma nativa en la nu-

be, habilitando a más de 300

clientes para ofrecer sus produc-
tos de pagos, crédito y banca di-

gital, con un alcance que actual-
mente llega a 65 millones de
usuarios finalesactivoser toda la

región procesa cinco mil millo-
nes de transacciones anuales.

La compañía brasileña ha
construido su expansión regional
sobreunaestrategiaagresivadele
vantamiento de capital adquisi-
ciones estratégicas. Bajoel mando

de ejecutivos globales Marcelo

Prudencio, presidente; Marcelo

Jacques, cofundador, y Antonio
Soares, su CEO global, Dock ha

completado múltiples rondas de

financiamiento, incluyendo una

ronda de capital en 2022 que va-

loról empresa en Smil millones

de dólares, consolidando su pre-
sencia en mercados clave de La-

tinoamérica através de esta estra-

tegia de crecimiento acelerado.
En territoriomexicano la em-

presa materializósu estrategia de
crecimiento mediante la adquisi-
ción de Cacao, una fintech local

quepreviamente había intentado
obtener, sin éxito, una licenciaco

de Fondosde Pago
Electrónicoante laComisión Na-
cional Bancaria y de Valores, a

cargo deJesús de la Fuente. Esta
transacción reflejó la intención
Dock de establecer una platafor-
ma robusta para sus operaciones
en el mercado nacional.

Sin embargo, el modelo de

"Banking as a Service" ha gene-
radograndes preocupaciones
tre los reguladoresmexicanos, La
CNBVha expresado reservas fun-
damentales sobre estos esque-
mas, principalmente porque li-

mitan la capacidad supervisora
de sempresas
que proporcionan de manera CO-

rrecta servicios financieros al pú-
blico. Estaproblemática seagudi-
za cuando algunas de estas enti-
dades operan sin regulación es-

pecífica, creandovacíos normati-

vos que comprometen la integri-
dad del sistema financiero

Las quiebras de sofipos como

Came, Crédito Real y otras más

grandes como Unifin revelan una

muy laxa supervisión, O simple-
mente un entramado de corrup-
ción. Niquédecirsobre las recien-

tes acusaciones delTesoro de Es-

tados Unidoscontra dos bancosy
una casa de bolsa de México

Lasituación legalde Docksel

complicado adicionalmente por
las restricciones judiciales que en-

frenta. Según fuentes, existe una

medida cautelar dictada por un

juez mexicano que prohibe a la

empresa realizar modificaciones
en su estructura accionaria hasta

que se resuelvan los litigios que
enfrenta. Esta restricción habría
sidodeterminanteen fracaso de
los intentos de la fintech por rea-

lizar una Oferta Pública Inicial en

Estados Unidos el año pasado.
La detención de Olivares se

llevó a cabo al arribar al Aero-

puerto Internacional de la Ciu-
dad de México, en cumplimien-
to de una alerta migratoria emi-
tida por la Fiscalía General de la

República. El directivo perma-
nece bajo custodia en el Reclu-
sorio Sur de la capital ycompa-
recerá ante el juez el próximo
viernes para su audiencia inicial.
Su detención respondea acusa-

ciones formales por el delito de

fraude en perjuicio de socios e

inversionistas, según informes
oficiales de la Fiscalía.
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