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EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilización de Obras”, con fundamento en el artículo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los artículos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Protección de la obras Literarias y

Artísticas. EFINFO sólo realiza la presente publicación por así haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, únicamente con el propósito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota es exclusivamente personal

 y privado para el cliente, sin perseguir ningún fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicación, comunicación pública, reproducción y transmisión pública que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.

Precisa CFE sobre
reconexión del
servicio eléctrico

Señor Director:
Sobre lanotatituladaEnpandemia,CFE

gana millonesporreconexión,publicada
en EL UNIVERSAL el18 de junio,me per-
mitohacerlassiguientesaclaraciones:
Es falsoque lacuotade reconexióndel

suministro eléctricosea un instrumento

paraque laCFE obtenga mayoresingre-
sos,como afirmalanota.

La CFE mantiene la vocación social
instruida por el Presidente de la Repú-

blica,por lo que no pretende generar
mayoresingresos;lainterrupcióndelsu-
ministro es la última opción con que
cuenta laCFE para que los usuarios rea-
licenelpago de sus facturacionespor la
energíayaconsumida.
Es falsalaafirmacióndeque laCFE “ga-

na”alcobrarcuotas de reconexión.Todo
locontrario,elmonto por reconexiónes
simbólico,pues no cubre ni siquiera los
gastos que implica realizarel corte y la
reconexióncomo materiales,mano de
obra,vehículosy combustible.
El importe que se obtiene por este

concepto representa apenas 0.06% de
los ingresos anuales de laempresa. Cabe
destacarque elcosto realno se carga en
el recibode los usuarios,ya que ello im-
plicaríaque quienes realizansus pagos a
tiempo paguen por las reconexiones de
quienes no lohacen.

Es importante aclarar que la CFE no
efectuósuspensiones delservicioa clien-
tes clasificados como esenciales ni a
usuariosdomésticos con rezagodurante
lapandemia.
Únicamentesesuspendióelservicioa

clientes comerciales de actividades no
esencialesque debían más de tres fac-
turaciones,y a serviciosdomésticos que
suspendieron su pago desde enero,es
decir,quepresentabanrezagodesdean-
tes de quese declararalapandemia.
La suspensión derivadade lafaltade

pagose aplicósólo a 1%delos usuariosde
laCFE.
Cabe señalarque lasuspensión del su-

ministrode energíaeléctricano es un ac-
to arbitrario,sino que se encuentra esta-

blecidaen laLeyde laIndustriaEléctricay

en las DisposicionesAdministrativasde
CarácterGeneralde laComisiónRegula-
dorade Energía,endonde seestablecen
lascondiciones generales para lapresta-
cióndel suministroeléctrico,y es el últi-
mo mecanismo con que cuenta la CFE

pararecuperarelmonto correspondien-
te a laenergíasuministrada,consumiday
nopagada.
LaCFE es unaempresadelEstadocon

visión social, cercana a la ciudadanía,
prestadorade unserviciopúblicocon fi-
nesy objetivosde responsabilidadsocial
y eficienciaenergética.

Para cumplir la encomienda de llevar
unserviciode energíaeléctricaconfiable
y de calidada todo el país,es responsa-
bilidadde laCFE utilizartodos losmeca-

nismos quemandatalaleyparadisminuir
ladilaciónde pagos en beneficiode Mé-
xicoy delosmexicanos.

LuisBravoNavarro
Coordinador de ComunicaciónCorpora-

tivadelaCFE

Respuesta del reportero:
Con relación a la carta del Luis Bravo

Navarro,me permito señalarque es to-
talmentefalsoque lanotaseñaleque “la
cuotade reconexióndelsuministroeléc-
trico sea un instrumento para que laCFE

obtenga mayores ingresos”.
En ninguna parte de la nota se hace

mención alrespecto.
La propia informaciónde la empresa

eléctricaestatal revelaque en los meses
de abril ymayo de esteañoobtuvo por la
cuota de reconexión 47 millones 38 mil
pesos. Ladocumentación que concentra
estos datos está a disposición de la

opiniónpública.
Respectoalcarácterde loscortesy re-

conexiones del servicioeléctrico,me re-
feriréa lacitatextualdel presidenteAn-
drés Manuel López Obrador durante la
conferenciamañaneradel pasado 18de
junio,cuando se lescuestionósobre lain-
formación publicada por EL UNIVERSAL:
“Todosestos casos se ven, se revisany .
vamos aatenderlo”.

Noé Cruz Serrano


