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EFINFO, SAPI de CV (EFINFO), se encuentra actuando bajo el concepto del derecho de autor de “Libre Utilización de Obras”, con fundamento en el artículo 148 de la Ley Federal del Derecho de Autor, y los artículos 10 y 10 bis del Convenio de Berna para la Protección de la obras

Literarias y Artísticas. EFINFO sólo realiza la presente publicación por así haberlo solicitado el cliente de monitoreo de EFINFO, únicamente con el propósito de revisar la fuente de la nota y verificar los derechos de autor correspondientes a la misma; por lo que el uso de la nota

es exclusivamente personal y privado para el cliente, sin perseguir ningún fin de lucro. Cualquier otro uso como la publicación, comunicación pública, reproducción y transmisión pública que EL CLIENTE realice no es responsabilidad de EFINFO.

GARANTIZA ATENCIÓN A QUEJAS CIUDADANAS

Abre SICT canales para
denunciar corrupción

REDACCIÓN

GRUPO CANTÓN

CIUDAD DE MÉXICO. Tras

conocerse denuncias sobre

posibles actos de corrup-
ción por parte de servidores

públicos, la Secretaría de

Infraestructura, Comunica-

ciones y Transportes (SICT)
reiteró su disposición para

atender quejas e inconformi-

dades relacionadas con los

trámites de control vehicular

de autotransporte federal.

La dependencia hizo un

llamado a la ciudadanía para
utilizar los canales institucio-

nales establecidos, dirigidos a

la Dirección General de Auto-

transporte Federal (DGAF),
instancia encargada de gestio-
nar estos procedimientos.

En lo que va del año, la

DGAF ha atendido 26 mil 218

solicitudes de los 68 tipos de

trámites que ofrece, con tiem-

pos de respuesta que oscilan

entre uno y 30 días, según su

complejidad. Para agilizar y

transparentar estos procesos,
la SICT ha implementado me-

didas de simplificación y digi-
talización, permitiendo a los

permisionarios consultar en

tiempo real el estatus de sus

solicitudes.

La SICT cuenta con ofici-

nas en la Ciudad de México y
31 centros en el resto del país,
donde los usuarios pueden
realizar sus trámites de mane-

ra directa.

TRÁMITES
La SICT ha

implementa-
do medidas
de simplifi-
cación y digi-
talización de
trámites


